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Resumen Ejecutivo Costo Total

Proyecto Construccion
Data Center DGII



DIRECCION GENERAL
DE IMPUESTOS
8 INTERNOS

GERENCIA DE

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS

FINANZAS

COSTO TOTAL PROYECTO DATA CENTER

T

OBRA CIVIL

COMPUSOLUCIONES J.C, S.A.

10,563,145.80

ADICIONALES OBRA CIVIL COMPUSOLUCIONES J.C, S.A. 1,204,472.23
ELECTRICIDAD COMPUSOLUCIONES I.C, S.A. 13,055,961.98
A B er e R UPOS DECOMPLIRGION S & he o = & ; 27,24
3 (TRES) UPS SYMMETRA PX CON MODULO PDU Y DOS CAMPOS DE BATERIAS COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 17,200,462.46
1 (UN) CONTROL SEGURIDAD FISICAY AMBIENTAL COMPUSOLUCIONES J.C, S.A. 1,720,313.74
1 (UN) SISTEMA AUTONOMO DE ACCESO BIOMETRICO COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 454,477.82
1 (UN) SISTEMA DE ACCESO BIOMETRICO CON SENSOR COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 292,967.15
1 (UN) SERVIDOR INFRASTRUXURE MANEGER HARDWARE Y SOFTWARE ONLY COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 2,002,758.59
1 (UN) APC INFRASTRUXURE CENTRAL STANDARD 3 ANOS COMPUSOLUCIONES J.C, S.A. 227,287.85
1 (UN) APC INFRASTRUXURE CENTRAL STANDARD FULL COMPUSOLUCIONES J.C, S.A, 250,348.09
3 (TRES) MONITORES PLASMA DE 45 PULGADAS CON SU BRACKET COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 930,057.00
3 (TRES) RACK DE PISO COMPUSOLUCIONES J.C, S.A. 1,272,015.51
2 (DOS) RACK DE PISO 84 PULGADAS PARA CABLEADO COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 599,499.54
1 (UN) RACK DE PISO 84 PULGADAS ZERO 5.7 KW PARA CABLEADO COMPUSOLUCIONES J.C, S.A. 924,714.45
5 (CINCO) MONITORES KVM 15 PULGADAS COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 729,551.17
1 (UNA) INFRASTRUXURE ASSEMBLY SERVICE COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 55,940.08
1 (UN) FIBER CHANEL COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 584,193.80
G e e G R EOU RS NA 2 i 10,144 |
4 (CUATROS) CONSOLA DE 15 TONELADAS COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 3,692,090.67
4 (CUATROS) COMPRESOR 15 TONELADAS COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 5,020,306.18
3 (TRES) EXTINTOR DE MANO 5 LIBRA COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 17,594.70
2 (DOS) BASE METAL ANTISISMO DE 12.75 W X 42 L. PLANK FOR IBP COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 494,947.99
1 (UNA) ESTACION DE TRABAJO PARA CONTROLES COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 179,993.86
1 (UNA) ANTENA PARARRAYOS COMPUSOLUCIONES J.C, S.A. 739,387.99
TR SR e h R = O LR o T Rt 3 | v-‘ FAT e s : ”:: : .‘_"J:;"Z 3 ; ,_ - 5 L H,’“
lCOMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 199,242.19
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DIRECCION GENERAL
DE IMPUESTOS
INTERNOS

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS

GERENCIA DE FINANZAS

COSTO TOTAL PROYECTO DATA CENTER

DESCRIPCION PROVEEDOR VALOR

1 (UNA) INFRASTRUXURE CENTRAL STANDAR PILOT PAK COMPUSOLUCIONES J.C, S.A. 108,506.71

1 (UNA) INFRASTRUXURE MANEGER DE 25 NODE LICENCIA ONLY COMPUSOLUCIONES J.C, S.A. 84,343.76
coMm PUSOLUCIONESJ C S A 156,385.68

1 {UNA] lNFRASTRUXURE MANEGER DE 100 NODE LICENCIA ONLY

1(UN) TRANSFORMADOR DE 500 KVA TIPO PAD MUNTED TRIFASICO

~_MAQUINARIAYEQUIPODEPRODUCCION L 5867,53313]

COMPUSOLUCIONESJ C S A 415,068.80

1 (UN) TANQUE PARA COMBUSTIBLE DE 5000 GALONES COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 167,409.80
1 (UNA) BOMBA ROTATIVA 3/4 DE 5 GLS/ MIN COMPUSOLUCIONES 1.C, S.A. 21,234.10
1 (UN) PANEL PAWER COMAND IWATCH 100 COMPUSOLUCIONES J.C, S.A. 712,085.07

2 (DOS) PLANTA ELECTRICA CUMMIS 400 KW

et : ~ SUPERVISION PROYECTO DATA CENTER

SERVICIOS DE SUPERVISION DEL PROYECTO DE RECONSTRUCCION UNIDAD TECNOLOGICA DOMIN!CANA S A

ADQUISICION NUEVO SERVIDOR CORE DE BASE DEL SISTEMA DE INF. TRIBUTARIA MULTICOPOS SA. T 89,664,271.62

TOTAL PROYECTO DATA CENTER

COMPUSOLUCIONESJ C S.A. 4,551,735.36

89, 664 271.62 '

161,541,308.20
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Direccion General de Impuestos Internos
Gerencia de Finanzas

Licitacion y Contrato
Construccion Data Center

DGII

Proveedor:
Compusoluciones J C, S. A.



G,
A P‘e una parte, EL. ESTADO DOMINICANO, a través de LA DIRECCION

NERAL DE IMPUESTOS INTERNOS, debidamente representada por su Director

-=*General, sefior JUAN HERNANDEZ, BATISTA, dominicano, mayor de edad, casado,

funcionario piiblico, titular de la Cédula de I1dentidad y Electoral No0.001-0832339-5, con
domicilio de eleccién en la Avenida Meéxico No. 48, del sector de Gazcue, de esta ciudad
de Santo Domingo, quien a log fines del presente contrato se denominari LA
DIRECCION; y de la otra parte, LA EMPRESA COMPUSOLUCIONES, S.A., RNC
NO. 1-01-71145-2, empresa legalmente constituida de conformidad con las leyes de la
Republica Dominicana, con asiento social en la Calle Padre Boil, No.6, Gazcue, de esta
ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, debidamente representada por su
Presidente, sefior JUAN MIGUEL CEBALLOS RODRIGUEZ, dominicano, mayor de
edad, titular de la Cédula de Identidad y Electoral No. 001-0784364-1, domiciliado y
residente en esta ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, quien a los fines de este
contrato se denominard LA EMPRESA.

POR CUANTO: En fecha 13 de Noviembre del afio 2006, fueron llamados
a Licitacién Publica, para la convocatoria que seria celebrada el dia 30 de
Noviembre del afio 2006, respecto a la recepcién de las credenciales y
documentacién de capacidad de las empresas proponentes.

POR CUANTO: En fecha 30 de Noviembre del ano 2006 fue celebrada la
Convocatoria a Licitacién Publica Nacional para la Reconstruccién del
Nuevo Data Center de la DGII (LPII-001-06).

POR CUANTO: A que en fecha 25 de enero del afio 2007, fueron

recibidas las propuestas técnicas y las ofertas econémicas, emitidas por
los participantes.

POR CUANTO: A que mediante Resolucién de fecha 20 de febrero del
ano 2007, resulté ganadora la empresa Compusoluciones, $.A., la cual

ha aceptado hacerse cargo de la ejecucién de la Reconstruccién del
Nuevo Data Center de la DGIL. -

POR CUANTO: Ye diéndose_que_el anterior preambulo f’ﬂ
(

A

de este acuerdo; CONTRALORIA QENERAL DE LA REPUBLICA -
fo g
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SE HA CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE :
e L TACIADO LO SIGUIENTE :

PRIMERO: LA DIRECCION, contrata los servicios de LA EMPRESA
para realizar los trabajos de Reconstruccién de su Nuevo Data Center.

SEGUNDO: LA SEGUNDA PARTE, se compromete a realizar la
Reconstruceién  del Nuevo Data Center de la DGII, en el tiempo
estipulado en el Cronograma anexo y el lugar que la DIRECCION estime
correcto y para su mejor desenvolvimiento, todo de acuerdo al Pliego
General de Condiciones y al Pliego de Condiciones Especificas ambos de
fecha 25 enero del ano 2007, asi como del Documento de Resumen de
Preguntas y Respuestas, de fecha 16 de enero del afio 2007.

TERCERO: OBJETO

3.2

3.3

3.4

LA DIRECCION éncarga a LA EMPRESA, que acepta dicho
encargo, la Reconstruccién del Nuevo Data Center de la DGII,
conforme a las condiciones y términos de referencia establecidos
en la Licitacién Publica Nacional para la Reconstruccion del Nuevo
ata Center de la DGII (LPII-001-06}, conforme los planos,
specificaciones de materiales, terminaciones ¥y presupuesto, y con
estricta sujecion a las exigencias técnicas determinadas en el
proyecto mencionado en la Memoria de Calidades y Mediciones
realizados por LA DIRECCION, documentos, todos ellos, que se
adjuntan a este contrato ¥y que, firmados por ambos contratantes
formaran parte del mismo en todos sus apartados.

Cualquier modificaciéon a las partidas presupuestarias de la
Reconstruccién del Nuevo Data Center de la DGII debera ser
Plenamente autorizada por LA DIRECCION mediante escrito
dirigido a LA EMPRESA.

LA EMPRESA conviene ademas gﬁ%og%?@é%mms
actualizados los trabajos asi como ooperar y asesorar a LA

DIRECCION en sus relaciones con ¢ halquier otro 2ontratistk'"’dz’
| .

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA ‘

firma especializada.

" Firmad Auditor

F
LA EMPRESA declara que ha revisadp yinEantdhdoSigdiiO
los planos, lista de materiales, partidas presupu’e‘ agms mas
especificaciones para todo el trabajo a realizahSe '{g‘g %1@3&
o N

contrato. l( WD ’ e )

SN ¢

LA EMPRESA hace constar qQue estd juridiadz S
administrativamente organizada para ejecutas.el. abgt;yge

encomienda, que estd al dia en el pago de sus obligaciopes




cambios del personal ejecutivo
ependiente de LA EMPRESA . S€ran puestos en conocimiento
o diréctaménte a LA DIRECCION 0 a través de su
S REPRESENTANTE-SUPERVISOR. En ese tenor LA EMPRESA
éntregard a LA DIRECCION un organigrama definitivo contentivo

de las personas que realizaran el trabajo de campo en el proyecto.

3.7 LA DIRECCION podra en cualquier momento del desarrollo de la
obra designar a una compaiiia o pers%;‘a&--ﬁggg LIRS AdBLICA

trabajo de inspeccién de determinaci$®®y abm%gg oS
desarrollo de la misma en sentido gendPaICTNGTAL ?s%'“ggﬁsgr%binara, ‘

REPRESENTANTE-SUPERVISOR, : : ‘
ST/
- A |

4.1 La obra se contrata a los precios y ‘meffli2ifr %@@W-
Oferta y en los Planos de LA EMPRESA, recibida en fecha 25 de enero
del ano 2007 y Cuya oferta, estd en concordancia con los planos

CUARTO: PRECIO:

4.2 El precio total o importe de la Reconstruccién del Nuevo Data
Center de la DGII se entiende fijo y cerrado, y asciende a la
cantidad de SESENTA Y SIETE MILLONES CUATROCIENTOS
VEINTICUATRO MIL TREINTA Y CUATRO PESOS ORO
DOMINICANOS CON 00/100 (RD$67,424,034.00) suma que sera
pagada en la forma que se detalla a continuacién:

a) Un Diez por ciento (10%) del precio total pagadero dentro de los

treinta dias siguientes a Ia firma del presente contrato; sobre este
primer pago LA EMPRESA otorgara a LA DIRECCION una fianza

7N\

como garantia de dicho avance por p der iqstitucién 7 ’

Aseguradora del sistema nacional, i N )ﬂ < m kj/
l" 4 - .o . .

T T J;’ j (

<~

"~ &, 3



4.3 En concepto de garantia, LA DIRECCION retendra el 5% del
importe de cada cubicacién de obra, dicha garantia respondera:

I3

1.-  Del exacto cumplimiento de la realizacién de la obra. -~

=
-
_.;/g ":.:RREIP—V
" A -r

“
o
* k‘l' » t“"“ (I‘ LT

2.- De la reparacién de los vicios y defectos de las obras
advertidos en el acta de la recepcion provisional de la obra.

3.-  De las sanciones o penalizacién que puedan imponerse a LA
EMPRESA por demora en la ejecucion de la obra o
indemnizaciones previstas en caso de resolucién y/o

Z terminacién del contrato.

Y,
sy . \.
S

R

4.- De cualquier evento o responsabilidad en que pueda
incurrir LA EMPRESA en relacién a terceros por orden
judicial definitiva,

5.- De los pagos de indemnizaciones, multas o sanciones que
tuviera que hacer LA DIRECCION como consecuencia del
incumplimiento por parte de LA EMPRESA de las
obligaciones a su cargo.

PARRAFO I: Una vez ocurra la recepcién provisional se levantara acta y
LA DIRECCION devolvera a LA EMPRESA el monto neto acumulado
por la retencién del cinco por ciento (5%). -

4
PARRAFO I1I: Independientemente de las retenciones sobre cubicaciones
establecidas en el presente contrato LAEMPRESA,debg&s_uMstrar
LA DIRECCION Plizas de seguro de insti

ER e

_ I . | . usLica |
réconocidas del sistema nacional o internacio a]a&me %ﬁ&‘mﬁm |
: i !

siguiente al momento de la entrega: jj .
" “Firma del Auditor ™~ /y‘/ -

- . F
Los Adjudicatarios estan obligados a constituir usa 1:!‘ F i D
mczglgd%g_ 0

una poéliza de seguros de fiel cumplimiento, en el
hébiles, contados a partir de la notificacién de la adjudicacién, por el

) ; o . ; ) A
importe del 4% de] monto total del contrato a_intervenir, @mﬁx QF

a) Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

la Entidad Contratante, y una Péliza que cubra la
inicial. ;
( REAPSGH

77



b) Garantia Adicional

<,

Los adjudicatarios estan obligados a. constituir &Q,.%ggnﬁa
complementaria de 6% del monto del Contrato., Esta garan Fa
responder, entre otras, a garantia por vicios ocultos, por los gastos
originados a la Entidad Contratante por demora de El Contratista en el
cumplimiento de sus obligaciones, y de los dafios y perjuicios
ocasionados a la misma o a terceros, con motivo de la ejecucién del
Contrato o en el Supuesto de incumplimiento del mismo.

4.5 La aceptacion por parte de LA EMPRESA de] pago final, seg_tm se
prevee en este contrato, constituira recibo de des.carg.o y finiquito

o

/f;':(ﬁ.RREA) contra LA DIRECCION o Sus- cesionarios, debido a cualquier
:}*\'2.:. “°”""/o4d:, asunto o compromiso que pudiere registrar de este contrato, o de
.‘(6’ ;gg_"” T cualquier acuerdo supletorio del mismo. Para el pago final LA
x |> 3 N i 1A~

a 35:1» g MPRESA present.:ara certlﬁc.agloéagg-l%-&scpe
M2 X rabajo, del Instituto Dominidagy AbeENERA

\’&f"\' Magiond pendientes. ~
QUINTO: PLAZO DE ENTREGA: | Firma der A
5.1 LA EMPRESA se compromete g’nﬁ @a@nt

debera estar en consonancia en el Pliego de Condiciones
Especificas y los planos de disefio, ambos de fecha 13 de
noviembre de] 2006, conjuntamente con el Documento de
Resumen de Preguntas y Respuestas de fecha 16 de enero del afio
2007 y todos juntos forman parte integral del Contrato.

S.2  Este plazo sera extendido por periodos proporcio &@:l@o’m
perdido debido a causas de fuerza mayor. (

e€xtranos a LA EMPRESA, tales como incendio por. caida/ds

terremoto, ciclén, huracan, el estado de guerra/ "bi¢
revolucién, motin, golpe de Estado, siempre que afecten la obra.




5.3 LA EMPRESA notificara a LA DIRECCION, dentro de log«cinch (5} Wi
dias laborales de ocurrido cualquier suceso o situacién qﬁ\d;"f- en §},1~~.j{/

. e . . S e
opinion, de derecho a una extensién del plazo de ejecucion=fyr~~

datos e informes pertinentes que permitan una investigacién y
evaluacién completa de la solicitud.

Sera suspensivo del término el intervalo transcurrido desde la
notificacién de LA EMPRESA hasta la respuesta de LA
DIRECCION, con sus observaciones.

5.4 Dentro de los cinco (5) dias laborales de recibida la notificacion,
LA DIRECCION comunicara por escrito a LA EMPRESA sus
observaciones y decisién sobre el asunto. La falta de respuesta
por parte de LA DIRECCION dentro de los cinco (5) dias

La no ejecucién del trabajo dentro del plazo establecido,
incluyendo las extensiones otorgadas, dan derecho a LA
DIRECCION a reducir del valor del contrato, a titulo de
indemnizacién, la suma de TREINTA MIL PESOS CON 00/100
(RD$30,000.00), por cada dia calendario de demora en la
terminacién del trabajo, durante los primeros treinta (30) dias y
a partir del dia treinta Y uno (31) la suma de QUINCE MIL
PESOS CON/00 (RD$15,000.00).

5.6 En el caso de que LA EMPRESA no siguiera el ritmo previsto de
obra, no concurriendo caso fortuito o de fuerza mayor, LA
DIRECCION avisara por fax o por cualquier forma que quede
constancia  escrita, de sy insatisfacciéon por el progreso de la
obra y el incumplimiento del programa. LA EMPRESA debers dar
explicaciones satisfactoriag y remediar la situacion para alcanzar
el ritmo pactado en un plazo de cinco (5) dias laborables. Si a los
cinco (5) dias laborables no se hubijese alcanzado el ritmo normal
de obra, LA DIRECCION podra dar por resuelto el contrato y
sobre el supuesto de pPagada toda la obra realizada, LA
EMPRESA, a sy vez, indemnizara a LA DIRECCIO %&@a r
costo de la obra a rematar por otra compaiiia. 0 > Ah

0 o )
SEXTO: CALENDARIO DE PROGRESG ¥ MATERIALES [LMOR‘E’” 2007

6.1 LA EMPRESA tiene que prop 1‘?353‘@‘-“3;“‘? AT,
Cronograma de Progreso que m&éﬁ"%
terminacién de todos los trabajo i




et i)
(// i A AR
A e !, , ?:..1“ ‘.._2:“‘_ "
[\ 4 s
V€z que este 1ltimo lmparta su aprobacién al C endario de | /;‘,’
/,

Progreso, debera ser firmado por ambas partes, 3 ,c_i_gebgrg,',}:"
convertirse en parte de los documentos del conts to==FA~
EMPRESA  debera preéparar  informes escritos acerca del
programa de la obra y suministrarlos a LA DIRECCION,

6.2 LA EMPRESA corregira cualquier defecto que resulte del uso de
materiales o mano de obra inadecuados y pagara cualquier darno
causado a algin trabajo o material como resultado de dicha
correccion, siempre que los defectos aparezcan durante el periodo
de un (1) afio luego de haber sido recibida la obra, sin perjuicio de
los plazos de ley, y siempre ¥ cuando dichos dafios no hayan sido
causados por uso inadecuado o abuso por parte de LA
DIRECCION, empleados o terceros. LA DIRECCION notificara con
prontitud cualquier defecto que observe.

6.3 LA EMPRESA aportara los materiales necesarios de las calidades
requeridas y en concordancia con el Pliego de Condiciones Especificas
de fecha 25 de enero del 2007. Los equipos, las herramientas, la

transportacién, mano de obra y demas ROSGROIGR A ‘Emgmj
a Al
o

Suministrados por LA EMPRESA, para

: IR e A UESTOS INTERMOS J*
estipulada en el presente contrato. o /" -

Todos los materiales que se utilizaran en esta obra seran uevos, y tarto” !
la mano de obra como los materiales deber&ima dethudiiz 1o c"am;“g
especificada. Unicamente se aceptaran | rﬁeﬁl@ﬁ' ﬁ@lﬁsﬂom !
equivalentes al disefio, si estos son aprobaﬁmmeme*porwbk-»m"
DIRECCION. Todos los €quipos seran instalados de acuerdo con las
recomendaciones publicadas de los varios manufactureros y/o como
aparecen en los planos y especificaciones.

Cualquier desviacién de los planos excluira de responsabilidad a LA
DIRECCION y sera, entonces, responsable LA EMPRESA, por cualquier

alteracién que se le haga a la Reconstruccion sin previa autorizacién de
LA DIRECCION.

LA DIRECCION tiene e] derecho a pedir el cambio, aun cuando que sea
importado o adquirido en el mercado local, de cualquier material o
€quipo previamente cotizado, que considere de su interés pagando o

7 I



S <
5% 7
-deduciendo la diferencia de precio y los accesorios de est , t 120 o
derechos fiscales de importacién, etc. que puedan resul%,_ o
\\\L_/}/

"ty

SEPTIMO: DANOS, PERDIDAS Y RESPONSABILIDADES:

7.1 LA DIRECCION es duefia del trabajo total o parcialmente
terminado en el lugar de las obras y de todo el material entregado y
depositado en dicho sitio ¥ que se destine a formar parte de las
obras terminadas. No obstante lo anteriormente expresado, con
anterioridad a la recepcién provisional del trabajo hecha por LA
DIRECCION, LA EMPRESA. sera responsable de las pérdidas o
dafios ocurridos al trabajo ya terminado, o parcialmente
terminado, y de los materiales suministrados por él o por otro y
Cuya custodia haya sido conferida a €l, cuya pérdida ocurra por
cualquier.causa, a menos que sea por algiin motivo sobre el cual
e LA EMPRESA se haya comprometicdo a tomar péliza de seguro, o
. por fuerza mayor.

EMPRESA o por sus agentes o empleados, éste debera cambiar o
reparar dichos trabajos o materiales por su propia cuenta a
satisfaccion de LA DIRECCION.

7.2 LA EMPRESA asume toda la responsabilidad frente al personal
que ocupe, incluyendo obreros, empleados y sub-contratistas, en
todo lo relacionado con el cumplimiento de las leyes de Trabajo,
leyes de la Seguridad Social, indemnizaciones por accidentes de
trabajo, y afiliacién, con los pagos respectivos, al Instituto
Dominicano de Seguros Sociales, o en general, frente a
cualesquiera otra ley, decreto o resolucién impositiva, incluyendo
asimismo, cualquier reclamacién o demanda laboral o de otro tipo
que pudiera ser intentada contra LA DIRECCION durante Ila
ejecucién del contrato o después de terminado éste, y que tuvieren
su origen en la ejecucion de los trabajos convenidos.

LA EMPRESA debera exigir en todo momento estricta disciplina y
orden entre sus empleados, los cuales seran cuidadosamente
seleccionados, Y no deberj emplear en el tza] ninguna

ﬁb a
persona incompetente y/o incapaz par éfg@bigio,a@ ue se
le asigne. L’! NV ")
(1

JIney
7.3 LA DIRECCION tendra ab?mwb‘gs\ OB

Q0P .',‘ GRNBOTIEN to
cuando los mismos estén em&éﬁﬁ&&iﬁi&xg &ty 5

EMPRESA le facilitara e] espacio adec “; y los
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o

suficiente para oficinas, asi como los servicios baszcos\dQ@gy_e}:;J.
eléctrica y facilidades sanitarias. Y la mas amplia colabdracién
para la ejecucion de dichos trabajos.

. . . .. .\, ‘e .t .
medios necesarios para la inspeccién, tales 0\an espaczQ,s//ﬁ’
Z

7.4 LA EMPRESA sera responsable de cualquier dafio ocasionado por
ella durante la ejecucion de los trabajos objeto del presente contrato, por

7.5 El presente contrato, o cualquier parte de él, no podra ser
asignado, traspasado, cedido, transferido o delegado por LA EMPRESA, a
otra persona fisica o juridica distinta de ella, sin el consentimiento previo
¥ por escrito de LA DIRECCION.

OCTAVO: TRABAJOS EXTRAS:

8.1 LA DIRECCION, sin anular el contrato, y de manera adicional a

las tareas contenidas en el Pliego de Condiciones Especificas y los

planos de disefio, ambos de fecha 13 de noviembre del 2006,

LT conjuntamente con el Documento de Resumen de Preguntas y

“?551’:‘.? Respuestas de fecha 16 de enero del afo 2007, puede ordenar
P cualquier tarea extra o efectuar cualquier cambio, ya sea
B "%",%';”'32}, %)) alterando, anadiendo o reduciendo el proyecto, 0 anulando
' \“\_;,{}f};;,,y S5 &l cualquier unidad de obra, ajustandose al precio del contrato de

hak AN forma proporcional Cuando la tarea afadida sea ejecutada bajo

tiempo de entrega de la obra, sélo en el caso, de que el t%a'o

extra encargado justificare una ampliacién del plazo e IBkide,

el presente contrato. {L'“ 'I;H;\&\ R ]m ’:)
: [ 10 5201 Anpy

8.2 El.valor de cualquier trabajo extra o de cualquier ca
tareas adicionales en el proyecto se determinara de unas
las siguientes formas: sesfeeee

. | CONTRAL ORix Gamrn oo T vy
a) Por presupuesto Yy aceptacion de una S‘jmgv%cwct ; DE'M&?L s :;?Tgszu "
b) Por precios unitarios que hayan sido a ’or a OS'%'?M S rRsTos

c) Por costos ¥ una suma fija. ] C
. “ﬁ&;;%,a:fa?‘“" 7
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8.3  S8i no se llega a ningin acuerdo con relacién a gs 1
€xpuestos més arriba, LA EMPRESA, siempre que ha -,‘recibido..c/,.-'
orden por escrito, como se deja dicho precedentemente, dgederg .=~

a la ejecucion del trabajo.

En tal caso, y también bajo el caso (c), LA EMPRESA, mantendra
Yy le presentara a LA DIRECCION, en forma que sea mas
fehacientemente posible, un céalculo exacto de los gastos,
conjuntamente con los comprobantes de estos gastos.

Hecho esto, el valor de dicho trabajo se determinara mediante
acuerdo entre las partes. Una vez efectuado el pago LA
DIRECCION pasari a ser duefio de los mismos.

Es obligacién de LA EMPRESA comunicar previamente a LA
DIRECCION el retraso que ocasionaria a la obra, el trabajo extra,
si lo hubiere, a fin de que se hagan los ajustes correspondientes
en el cronograma de ejecucion.

8.4 LA EMPRESA tomara para si toda la responsabilidad relacionada

en el lugar de trabajo o lugares acdyacentes al mismo y debera
cumplir con todas las estipulaciones de las leyes de seguridad,
tanto nacionales como municipales y con el reglamento de
Reconstruccién para evitar accidentes o lesiones a las personas
que se encuentran alrededor o en lugares adyacentes a los
predios donde se estén realizando los trabajos. LA EMPRESA
erigira y mantendra, en todo momento, seglin lo requiera el
progreso del trabajo, todas las defensas necesarias para la

de las construcciones, como son log @Javea Gakmaaian lemica )
eléctricos, las grias, los pozos, 1O
materiales que caen, Etc.

NOVENO: EJECUCION DE LA OBRA Y PL,

9.1 Todas las obras se realizaran de

especificaciones y caracteristicas técrifcas indicadas en el Articulo
Segundo del presente contrato y conforme a el

obra mencionada, quedando a su cargo la co ﬁng'nistro
7,&&28%‘1 2\ 6

o),
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para la misma de los materiales precisos y adecuados,\los i{Edies- <
auxiliares, consumo de agua y electricidad, la contr acion dél .
personal laboral, el pago de sus prestaciones por seguro “s'geiale.s;;i//
Y accidentes de trabajo, ¥ en general, el cumplimiento de todas"
las obligaciones Que respecto al trabajo en edificaciones disponen

las leyes sobre la materia,

9.2 La ejecucion de las obras dara comienzo inmediatamente recibido
el pago inicial, /
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Los plazos pactados en el Cronograma anexo tienen caracter de
término esencial, y en ‘consecuencia, LA EMPRESA incurrira en
ora por el simple incumplimiento de dichos plazos, no siendo
€cesaria su interpelacién para que sea declarado en mora y sujeto
a la penalizacién prevista en la clausula .4.5

\\\J'gﬁ-v""‘ : LA EMPRESA vigilara con celo extraordinario el desarrollo del
proyecto, asi como la calidad de los materiales y velara por la
concordancia de los distintos oficios ¥ su buen comportamiento
laboral. LA EMPRESA se erige en re/s_gogﬂgabl_@_‘c_lg_ms_a.\mdaﬁ_a_"__\
todos los oficios a fin de que a la tedsq .f?f'%?:%mau“

q 18 i

pueda ser utilizado sin demora para lo (o) TOS INTERHOS

DECIMO: TERMINACION DEIL CONTRATO: )W : /J/é/// 7

"Firma del Auditor .~ Fecha

10.1 Si LA EMPRESA es declarada en banc\erﬁ B E1$c@§oﬂ

crédito total a sus acreedores o si designa un administrador como
consecuencia de su insolvencia, o si constantemente rehusa o
falla, excepto en los casos en que se haya estipulado una
extensioén de plazo, en suministrar trabajadores competentes, o por
los materiales o la mano obra, o persistentemente no cumple
cabalmente las leyes y ordenanzas, o las instrucciones de LA
DIRECCION, o de cualquier otra, es culpable de violacién a las
estipulaciones de los documentos del contrato, LA DIRECCION
puede, luego de haberlo notificado con siete (7) dias de antelacién,
terminar el empleo de LA EMPRESA ¥ tomar posesién del lugar de
trabajo y de todos los materiales Yy terminar el trabajo de la manera
que estime conveniente. En tal caso, LA EMPRESA no tendra
derecho a recibir ningun otro pago hasta que el trabajo esté

terminado. Si el balance que quede sin pagar es m :
ARG

asto
de terminar el trabajo, tal exceso le debegs jﬁ{
EMPRESA. ) o~
( 1 D Ju- ‘AL,G{ ‘

10.2 LA EMPRESA mantendra en todo momento el lugar del trabajo
libre de desperdicios o basura que hayan sido causados por el '

L L L T Yy o
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trabajo o por sus empleados y al terminarse el trabaj i‘em'l&fxfé’q';';a‘;,a}’~' RS
todos los desperdicios que se encuentren en o alrededo del lugar
de trabajo, asi como también todas sus herramientas, andagjos.y . =
materiales sobrantes y dejara su trabajo completamente limpig-y
desinfectado a menos que se especifique de una manera mas
exacta. En caso de disputa, LA DIRECCION puede remover los

desperdicios y cargarle el costo a LA EMPRESA.

10.3 En caso de producirse la terminacién del presente contrato se
procedera a tenor de lo siguiente:

a) LA EMPRESA interrumpira de inmediato
los trabajos.

-RR
\{:O ! AIE;,,E?J'

ooy

b) LA EMPRESA procedera si, es posible

/.’
N
%? o©

:c_,’ g;" #%'#ﬁl’?‘\ % 2, hacerlo y sip perjuicio para las partes, a la anulacién

gcf; 8 ,J;ﬁ‘:‘ :,.;'ij? a o de los pedidos de materiales y los sub-contratos
N8 AL, . . . s s

- il & o vigentes, previa comunicacién a LA DIRECCION, para

\ NERRR
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QO
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que, si este lo estima conveniente, pueda subrogarse
en los mismos.

. c . ILA EMPRESA transferira a LA
DIRECCION todos los materiales, suministros, obras
sin terminar, planos, proyectos, memorias,
especificaciones e  informaciones utilizables en la
ejecucion de la obra, a excepcion de los que sean de la
exclusiva propiedad de LA EMPRESA.

CONTRALORIA GENERAL BE LA REPUBLICA | . :
DRECCION GRAL.. DE IMPUERTOS iMRerendiato a LA DIRECCION la posesién de las obras

[ realizadas, quedando ésta facultada para su
' ﬁ/;gwx cién, por ella misma o por otro contratista.
— - iy oct,‘ o .

Firma der'g;?itgrs % Ql&)m; En salvaguarda de los derechos de LA

— DA, ésta formalizara una memoria sobre el
estado de las obras realizadas con cuantificacién del
precio de las mismas, segun el presupuesto, la cual,
debidamente certificada por el REPRESENTANTE
SUPERVISOR de la obra, serviri para la liquidacién
de los trabajos realizados por LA EMPRESA. La
memoria incluirda los materiales ¥ suministros
entregados efectivamente a LA DIRECCION o
despachado por los suplidores o pagacdos total o

parcialmente.
p Jﬁ;}\'f’q .ﬁvﬁ]ﬁ\:/)
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DECIMO PRIMERO: - SUPERVISION DE LA OBR.&:__

11,1

11.2

n—

Todos los trabajos realizaclos por LA EMPRESA conforme a este
contrato deberdn se aceptados por EL REPRESENTANTE -
SUPERVISOR al completarse satisfactoriamente, de acuerdo con
lo requerido en los Documentos del Contrato. Una vez completada
toda la obra conforme a este contrato y aceptada y recibida
satisfactoriamente por el REPRESENTANTE SUPERVISOR, se
procedera al pago final de la cubicacién, salvo los valores retenidos
y deducidos, si los hubiere, y las garantias legales y laborales.

Si LA EMPRESA no cumple razonablemente las observaciones de
EL REPRESENTANTE SUPERVISOR o0 no prosigue el trabajo
adecuadamente o no ejecuta cualesquiera de las estipulaciones de
éste contrato, LA DIRECCION, luego de comunicarle por escrito a

LA EMPRESA esta situacién con cinco (zﬁdﬁwdeaw
podra  corregir las deficiencias deduciend
de las cantidades que se le adeuden a LA EI\/{PRESA.

REPUBLICA

escrit
ISR A KT CRATERNA

O8 INTERHOS

DECIMO SEGUNDO: RECEPCION DE LA OBRA:§A_ ol /&/é:é
ma U
La recepcion provisional de la obra tendra ldgaféid% 3‘{& goﬁ ‘) 0

12.1,

del afio 2007, establecidos precedentemente para la €jecucion de 1a
obra o en su caso, en la fecha que resulte de la ampliacion
justificada de los plazos de terminacién de dichas fases de
realizacién; en presencia ¥ con la intervencién de las partes, por
EL REPRESENTANTE-SUPERVISOR del proyecto y los
representantes de LA DIRECCION, levantandose el acta
correspondiente.

Si a juicio de EL REPRESENTANTE-SUPERVISOR dichas obras
no pudieran ser consideradas como terminadas, de acuerdo con
las exigencias de este contrato, o se apreciaren defectos o vicios de
ejecucion, dichos funcionarios formalizaran en el acta una
memoria en la que especificaran las obras a terminar y las que se
tienen que terminar para subsanar los defectos o vicios observados
fijandose por parte del REPRESENTANTE-SUPERVISOR un
plazo para la realizacién de todo ello por parte de LA EMPRESA.
Entretanto, quedara interrumpida la recepcion p_;;ovisional de las

obras ejecutadas. e A GRIRY ¢
IL": i A Tm
.- ;_"_9 2" 14
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12.2 No obstante, si LA DIRECCION estimase que en el momento
recepcion provisional sélo existen pequernios defectos co:{gggblgs“ 4
con la ejecucién de la obra, éste podra optar por efectuarija==*
recepciébn  provisional, quedando igualmente obligado LA
EMPRESA a subsanar los defectos en el plazo que seinale EL

REPRESENTANTE - SUPERVISOR.

12.3 Si LA EMPRESA no realizara dentro del plazo fijado 1las
' reparaciones anteriormente mencjonadas, éstas las podra ejecutar
LA DIRECCION y el importe sera exigible y pagacdo por LA
EMPRESA, pudiendo LA DIRECCION compensar dicho importe,
haciéndose cobro del mismo de las cantidades retenidas en

virtud de la clausula 3.5.

12.4 Todos los gastos de replanteo, liquidacién y vigilancia de lo
edificado y acopios de materiales hasta la recepcién provisional
seran por cuenta de LA EMPRESA, quien se compromete
asimismo a asegurar las obras contra los riesgos antes pactados en
el presente contrato.

A la terminacién del plazo de garantia de un afo, y habiéndose
subsanado, en un caso, los defectos o vicios de Reconstruccién
advertidos en las obras, se formalizara la recepcion definitiva de
las mismas con iguales formalidades que las seialadas para la
recépcidén’ provisional, quedando rele EA-EMPRE i

: LORIA GE EPLIBLICA ;
de ese momento, de toda responsabili 10RO

DE R ]
mismas que no sea la establecida oP "W BY = NG BRUS ReHTERN0S |

'
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DECIMO TERCERO: DISPOSICIONES GEN:‘M M‘g §' &QTQ

ELECCION DE DOMICILIO:

.

13.1 Los términos Yy condiciones contenidos en este acto y en los
Documentos del Contrato constituyen la totalidad del convenio
éntre ambas partes.

13.2 El presente contrato sera regido e interpretado segun las leyes
correspondientes y en vigencia en la Republica Dominicana.

hora de realizar las tareas de este contrato Y que no estén
contempladas de forma ¢xpresa en el presente contrato seran
resultas de acuerdo con lo establecido en el.Rl,iego,cl%ondiciones

e

Especificas y los planos de di'seﬁo[_férﬁbos ‘de'

13.3 Cualquier situacién de indole técnica o de especificaciones a la // >
(/’
v

13 de
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noviembre del 2006, conjuntamente con el Documento de
Resumen de Preguntas ¥ Respuestas de fecha 16 de enero del ano
2007.

13.4 Para lo no previsto en el presente contrato, las partes se remiten
al Derecho Administrativo.

13.5 Las partes hacen formal y expresa eleccion de domicilio en sus
respectivos domicilios sociales indicados al inicio del presente
acto.

REDACTADO, LEIDO, APROEADO Y FIRMADO, en tres (3) originales de
un mismo tenor y efecto, uno para cada partes contratantes, en la
ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Capital de la Republica

Dominicana, a los nueve (09) dias del mes de abril del afio dos mil siete
(2007).

POR LA DIRECCION GENERAL DE~-IMPUESTOS INTERNOS

4

Juan Héfnahdez Batista

Director/General

POR LA EMP

YO, ¢ ... Nacionas, n. 1, ,Noyario Publico de los del Ntmero de] Distrito
Naciohal fergtieslasefifmas que anteceden fueron puestas en mi
presencia libre y voluntariamente por los sefiores JUAN HERNANDEZ BATISTA
Y JUAN MIGUEL CEBALLOS RODRIGUEZ, de generales y calidades que

Distrito Nacional, Capital de la RepgBl: a-Dominicana

b z&-"ﬂ{_ <11

§ DeNuan Ferrers N1 2R+
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Republica Dominicana
DIRECCIOM GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
Santo Domingo, D. N.

“ANO DEL LIBRO Y LA LECTURA?”

ACTA: LICITACION PUBLICA
C. L. No.001-2007

ACTA DE LA REUNION DEL COMITE DE LICITACION Y COMPRAS DE LA
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTCS INTERNOS, CORRESPONDIENTE A LA
SESION REALIZADA EN FECHA VENTICINCO (23) DEL MES DE ENERO DEL ANO
DOS MIL SIETE (2007), EN RELACION & LA LICITACION PARA LA:

1.- RECOMBTRUCCION DEL DATA CENTER DE LA DGII

Siendo las caatre y quirce de la tarde (4:15 PM) ce la fecha antes indicada se reunieron
los mier1owos de la Comision de Licitzcidn y Compras de la Direcciéon General de
Impuestos Internos, integrada por los sefores:

1.-Licenciada Soraya Nivar S., Suk-Direciora Gensral-Presidenta de la Comision.
2.-Licencia<y Carlos Santos, Sut-Director General-Vicepresidente de la Comisién.
3.-Licenciazy Magnolia Taveras, Encargaca del Depzartamento de Regaudacién-Miembro
4.-Licenciaca Nieves Vargas, Encargada d= Cooperacién Internacional

5.-Licenciado Wiiredo A. Mota, Sub-Consultor Juridico, en funciones de Secretario.

Acto seguido la Licenciada Nivar recordd que el objzto de la reunién era la de conocer
las propuestas :conémicas de las empresas participantes precalificadas para la
Reconstruccién del Data Center de la Direccién General de Impuestos Internos (DGII),
recordarcc que habia sido convocada ccrmo Licitacién Pablica, conforme al
procedimientc establecido, y fue precedida de un proceso de precalificacién de los
oferentes, en ei cual resultaron preczlificadas tres (3) de un total de cuatro (4)
empresas g€ se preésentaron en la etapa de precalificaciéon, resultando que solo tres (3)

presentaron oferta econdmicas, luego de 1o cual se procedié a la recepcion de las ofertas
en el orcen siguisnte:

1.- RECONSTRUCCION DEL DATA CENTER DE LA DGII

OFERTANTE CANTIDAD ENTREGA VALDR CON ITBIS

GBM DOILNICANA REQUERIDA NC ESPECIFICA RD$52,523,329.94

DIGIORLD REQUERIDA NO ESPECIFICA RD$785,513,260.73

COMPUSOLICIONES REQUERIDA 129 DIAS RD$67,424,034.00
LABORABLES :

Luego d= escuchadas las ofertas antes detalladas, la Comisidn de Licitacion y Compras
por intertazdic de la Licenciada Soraya Nivar S. agradecié la presencia de los suplidorss
presentes v les invitd a que hicieran cualquier cbservacion o comentarios, las empresas
ofertantes na hicieron comentario alguno, en vista de lo cual se les indico que el Comité
se reunirie a ccnocer las ofertas y que se le notificaria la decisién a la empresa
ganadora se declaré cerrada la sesién ptblica a las cuatro y treinta (.30 'PMY de la
tarde. N

i
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il comiié 2n sesion de fecha 14 de febrero del afio 2007, se reunié para conocer de las
ofertas presentadas el dia de la sesién ind:cada, y luego de visto el informe:

DTI-Nc.085-2007, de fecha 12 de Febrero del afio 2007, emitido por el sefor Héctor

-

Noboa Festzr, Encargado del Departamento de Tecnologia de Informacion, el cual dice:

Anilisis Téenizo:

»

L

Cumziimiento Especificaciones Técaicas [Ponderacién de 30):

Las erazresas participantes obtuviercn las siguientes puntuaciones, conforme a la
presertzcién de sus Propuestas Técnicas:

Oferta |} © 77i¥ "i Puntaje
j f : Ponderado
Compusoluciones, S. A. 27.64
Digiworld, C. por A. 28.93
GBM Dominicana, S. A. 10.19

Como puec: verse, la empresa cor. Funtaje Ponderado mas alto es Digiworid, C.
por A, cebido a que, como se observa a continuacion, fue la de menor cantidad de
omis.cnes en relacién son los requerimientos del pliego. Se observan los siguientes
elemeantes excluidos:

Compusolueines, S. A.; (1) Demolicién y el botado de escombros; [2) Reubicacion
de puerta (3) Maila Equipotencial de Tierra {4) Senalizacién de las diferentes areas.
{S) Cetelle de los lectores del Sistema de Control de Acceso {8) Las tres pantallas
LCD r:cueridas para la Sala de Operaciones v las sustituye por pantallas de plasma
de meazr costo y menor tamaie.

Digiworld. C. per A.: (1) Detalle de los lectores del Sistema de Centrol de Acceso
{2) Mella Equipotencial de Tierra.

GBM_ Dominicana, S. A.: (1) Es:a empresa en su oferta, no detalla las
especificacion=s de los requerimientos solicitados en el Pliego de Condicionzs
EBspecificas j en el Resumen de Przguntas y Respuestas, de forma que se pueda
comperar 1o raquerido contra lo ofertzdo. (2) GBM, no asume los ccstos de permiso
para la interconexién del Cableado Eléctrice, DGIl - EDEESTE, tal como se requirio
en ¢ documento de Resumen. (3) Las Plantas Eléctricas ofertadas no son de las
marcas requeridas, Cummins o Caternillar, tal como se especifica en: el Documento
de Rzsumen de Preguntas y Respuestas; no especifican el tipo de combustible a
utilizar 7 no ofertan un modelo en especifico; {4) La UPS ofertada no ofrecen
redundzncia individual N+1, no ofertan un modelo en especifico, la PDU no cumrgle
con ¢l cisefio requerido y el footprint de los equipos no cumple con lo requerido en
los Flaros; (&) Para los Aires de Precisién, ro especifica la cantidad de equipos a
impleinentar, conforme al diserio, por lo que no establece el total a utilizar en KVA y
BTU ccrforme a nuestros requerimisntos. (€) ofrece un software de Monitoreo de

aplicacicnes, IBM Tivoli, lo cual ro esta especificado en los documentos de
Requerimientos,

Cumrlizaiento de Garantias [Ponderacién de Z20)

Las emzresas participantes obtuviercn las siguientes puntuaciones, conforme a la
presentacicn de las Garantias:

o 'dfcnil'”" gy ‘i 'Puntaje

" : Ponderado

Digiworld, C. por A. 11.80

( 10 XL

: — RS T
Compusoluciones, 3. A. 16.60 LA )}
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Lerno pueds verss, la empresa con Puniaje Ponderado mas alto en este rengion, es
Compusciucionegs, S. A., por las siguientes razones:

Lompusoluciones, 8. A.: El nivel de garantias presentado por Compusoluciones, se
ajusten mAas a nuestras expectativas, ccnforme a las ofertas de los diferentes
fabricanizs v 2 los estandares de la industria,

Digiwesld, C. por A.: Las garantias presentadas por Digiworld cumplen de forma
generai, parcialmente con las garantias requeridas y esperadas, conforme a las
ofertas ce los diferentes fabricantes y a los estandares de la industria.

GBM Deminicana, 8. A.: No presenta garantias tal como se solicita en el Pliego de
Condiciones Especificas.

> Periodo de Validez de las Ofertas (Ponderacién de 5):

Todas las empresas participantes presentaron sus propuestas con el Periodo de
Validez requerido en el Pliego de Condiciones Especificas:

- LE Y puntaje

: Ponderado
Compusoluciones, S. A. 5.00
Digiworld, C. por A. S.00
G3M Dominicana, S. A, 5.00

+ Concli3idn de 1a Obra (Ponderacién de 10):

Las empresas pacticipantes cbtuviersn las siguientes puntuaciones, conforme a la
presentzcion ce la Conclusién de la Obra:

PR Ofertal i 'Y Puntaje
) Ponderado
Compusoluciones, S. A. 7.00
Digiworld, C. por A. 6.80
GBM Dominicana, S. A. 2.40

Como puede verse, la empresa con Fintaje Poncerado mas alto en este renglén, es
Comjprusoluciones, S. A., por las siguientes razones:

6430/2007

Canctysidn segun Fliegos §22007 - 311512607 Pariodo prerroga
P,
I |
3 ‘ {
' S
b . | 1 '
31212007 U907 $/112007 MU2IT Thigeat w1igoor \ Fuera del
22002007 ers0I2007 Proyacto
0T - 73807 ° T
H‘!'l”, l_l:l “ N . ,.j\“,
A I Pericdo mas optime de p L
31112007 v112097 12007 812007 onirega { ” e muE
. ME . “W
yurco? Requerimiento segun Plisgo ¥ac2007 ! Vi W

{
Condiclones
Para este provectd se especificd en el Plicgo de Condiciones Zspecificgs, q g_g__,,“.z.u_
fechie de izici> sera el 28/02/2007 y dete concluir el 30/06/2007, es decir, con
una curaciin de 104 dias laborables. Pero tomando en consideracién que un
provect: ds ¢sta magnitud puede terer dilaciones, tales como, retrasos en las
cubicz ciones de ila Obra, fallas en Iz logistica de las actividades, demoras en el
embzrque de equipos, Etc., se prevé cue la durasisn mas optima del mismo sea de
126 cizs, =s decir, hasta el 31/07/207; pero si ccurren retrasos mayores, la Obra

. 3



puede prorvogarse, il dias mas para su conclusion (15/08/2007), es decir, 137
© . digs 1zzormsies. Después de esta fecharcomo puede verse en la grifica el tiempo
dz ernirzya gueda fuera del Proyecto, por lo que no seria nada deseable.

Yisto 1) anierior, las empresas particizantes, presentaron sus diferentes propuestas
de Cerciasién ce la Obra, conforme a lo requerido en el Pliego de Condiciones
Espefivras: ,

Compussiuciones, 8, A.: Esta empresa, extiende su oferta desde el 23/02/2007 al
03/08'2007, 129 dias laborables. Lo que pone su oferta dentro del marco del
tiempc éptimo de entrega.

3z0eT SNIZ0GT §hiz007 42007

Areonz Requerimiento sagun Pliego €i30/2007
Condiciones
pes e e e s mangana e s e —— e ' - S
MzonT 4112007 81112007 8i1/2007 7112007 172007
A82ONT Compusoluciones 81312007

Digiworid, ©. por A: Esta empresz, extiende su oferta segun lo requerido en el
Pliega 12 Condiciones, no hace ningux tipo de prevision en dias.

21142007 41112007 : E/42007 6/1/2007
22mizo0v Requerimiento segtn Pliego 8R0i2007
. Condiciones .
:’l' s T T T
TH.2007 41172007 5/1/2007 3/12007
Digiworltd
212812007 6/26/2007

GBM Dominicana. S. A.: Esta emvaresa en su oferta propone un tiempo de
cenclusién que esta fuera de la realidad para un proyecto de esta envergadura y
complzjidad; propone iniciar el 2870272007, como lo indica el Pliego de
Condicicnes, v conciuir el 14/06/20C7.

37112007 41112007 81112007 611/2007

202007 813072007

Requerimiento segiin Fliego
Condiciones

'l T ) '
N FOO'I 41112007 5/1iz007 611/2007 i

42012007 GBM Dominicana  gy42007

En cianto al Horario de Labores (punto 2.9, Seccidn 2, Pliego de Condiciones
Especificas), ninguna de las empresas especifica el horario su horario de trabajo, o
K sl aunierta o disminuye el requerido por la DGIL.

Solo lr. zrepussta de Digiworld, detaliz ampliamente lo que haria en cada uno de los

items exigides vor la Propuesta Técniza con los materiales y equipgs, @ Liﬁﬁ\z m\l
L W &
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empern, Coo10 se vio en las Especificaciones Técp.iéas, GBM no hace ningun tipo ds

«praitualizaciores al respecto. '

En cuento los Planes de Pruebas y de Contingencias, Compusoluciones y Digiworlc,

descrien garcialmente los mismos, 21 tanto que GBM no hace alusién alguna a
estos racuerinientos.,

Ofertz Zcondmica {Ponderacidn de E3):

En est: r2nglén, todas las empresas participantes presentaron sus ofertas en pesos
domin:canos (RD$); para esta recomendacién técnica hicimos la conversion con la
tasa co cambio para la venta de délarss estadounidenses vigente al 08 de febrero de
2007 (J3$1.00 x RD$33.3433) seguin ¢l Banco Central de la Republica Dominicana,
tal com:s se ve en las documentzciones arnexas extraidas de su web site
www.kancentral.gov.do. Por lo que advertimos que esta tasa es usada solo como
marco d: referencia para la toma de decisiones, por lo que no debe ser utilizada
para <2r-ar la negociacion con la emprasa que obtenga la oferta ganadora.

La ofertz mas baja la hace la empresa GBM Dominicana, S. A., tal como podemos
ver en el siguiente cuadro:

it Tiofeits

3 X En RD$

Ccmpusoluciones 67,424,034.00 2,022,055.76 14,900,704.06
Digiwerld 75,513,2€60.71 2,264,652.75 22,989,930.77
GEwWl Demiricana 52,523,329.94 1,575,181.66 0.00

Fero 21 la siguierte tabla, mosirarics la comzaracién entre cada uno de las Ofertas
Vs. £ Presunuesto del Proyecto, conde la empresa Compusoluciones, S. A.
muest-a la oferta mas ajustada al presupuesto del Provecto:

VPl Biditante ! |lOféced) | || ! Oferta! Diferencia

L% P En RD$ ° Enus$ RD$
Compuscluciones 67,424,034.00 2,022,055.76 735,434.00
¥ Froyecto (DGII) 66€,688,600.00 2,000,000.00 0.00
Cigiworld 75,513,260.71 2,264,652.75 8,824,660.73

(:3M Dominicana 52,523,329.94 1,57%5,181.66 (14,165,270.06)

Tal cwomo se muestra en la tabia anterior, ia oferta de GBM, queda ccn
RD$:<,158,270.C6, por cebajo del Presupuesto del Froyecto, lo qus hace suponer
que exisie unz iniravaloracion de los items o faltan esgecificaciones por cumplir, tal
cemc iudimos constatar en el Cumpiimierito de las Espacificaciones Técnicas.
Emperc. hecha la comparacion entre Digiworld y Compusoluciones, por ser
propn2s:as ccn i:ems muy parecidos, tales como: UPS, Sistema cde Aire, y Plantas
Eléctrcas, ncs percatamos, que los precios de Digiworld en estos rubros, scn
maycr2s qu2 los ofertados por Compusoluciones.

Para el andlizis de este criterio, lo cividimos en cinco criterios de pondcraciones,
para cbzenzr una mejor apreciacién de la czlidad econémica de dichas ofertas, y ro
sxarmrilarias unicamente desde el pur.io de vista del precio.

LCotizneidn: {1) En este criterio, Cempusoluciones, al no cubrir la totalidad de
todos los rudros exigidcs en el Piego de Condiciones Especificas (Pag. 12,
“Cumpiimiznle Especificaciones Técnicas”), nc obtiene el max'mo de
punt:acion. (2) Digiworld, en este critsrio obtiene la maxima puntuacién. (3) GBM
obtus» a mas baja puntuacién por no brindar detalles, ni en la parte técnica y al

igual 1 ia eccndmica. - N PAl TIAN
PETANNE
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Presertasidon Coiizaciém: (1) En este criterig, las empresas Compusoluciones y

- Idgiworld, ofrecen informacion suficisnte que permite verificar los costes ¥ precios
cfertaccs en su Propuesta Econdrica. {2) GBM, no hace ningin tipo de
especificzcion lo que los lleva a obtener la puntuacion mas baja.

Czlidail ds los Cdleulos Aritméticos: (1) En este criterio, las empresas
Compusoluciones y GBM, no presenian errores aritméticos, es decir, errores de
redoncec c erreres mayores de calculd; (2) Digiworld, presenta errores mayores
d= ecilsulo, pere no son reflejados en el precio total; de acuerdo a la verificacion que
hicimes Ze las partidas de su propuesta, el costo del Sistema de Aire de Frecisién es
de RD3&,647,545.19, y no de RD$3,668,550.25. Lo que hace que cl total sea de
RD$8(,492,355.67 y no de RD$75,513,260.73, creando una situacién de desventaja
para d.cha emnresa.

Compazacida de Precios de las Ofertas: Debido al precio ofertado, el ganador en
este criterio es la empresa GBM Dominicana, por presentar el precio mas bajo, en
tanto que Compusoluciones y Digiworld, sobrepasan dicha oferta en mas de un
5%.

Comparacidz de Ofertas Econdémicas Vs, Presupuesto del Proyecto: Como vimos
anteriormente. la oferta que mas se ajusta al presupuesto de la DGII, es el
presentade por la empresa Compusoluciones, el cual tiene una diferencia
percentual de 1.10% (RD$735,434.00) por encima de nuestro presupuesto; en tanto
que JDigiwerld tiene una diferencia d2 13.23% por encima del Presupuesto del
Proyecto. Y pcr su parte, GBM tiene :na diferencia de un 21.24% por debajo de lo
prestpussiado.

Presupuesto
. Proyecio .
5

s i

] <¢——Digiworld

Compusolicionas

GBM Dominicans

Entonzes, el rasultado en puntuacién de las ofertas econémicas es come sigue:

PO Putaje
; ) :Ponderado
Compusoluciones, S. A. 25.90

Digiworld, C. por A. 21.50
GBM Dominicana, 3. A. 9.80

Carclusion y Reromendacidn:
Conclusisn:
En el sigiient: cuadro presentamos el Funtgfe Ponderads Total de las Zmpresas que

participeram. en esta licitacion. El Puntaje Ponderado Total nos permite obtener el
desempeiic porid:raco de las ofertas, donde la ponderacién maxima es de 100 puntos.

L 586 2/
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atatiiao) i
Puataje I'1¢.s Alie Compusoluciones
Digiworld
Puntaje s Eqfs GBM Dominicana

Tal como cdemcs ver en la tabla antericr, la empresa con mayor puntaje ponderado
total es, Compuscluciones, S, A.

No cbstan:e. como las omisiones de elementos requeridos en el pliego de condiciones y
sus anexss, por parte de Compusoluciones, 8, 4., tienen un efecto sobre el costo total
de la prosuesta, prccedimos a estimar dicho efecto, agregando el valor de dichos
clementos a:2ndiendo al precio ofertado en la propuesta econémica de Digiworld, C.
Por A, tal ¥ zcmc se observa en el cuadre siguiente:

ERRRTIALY

€. pora.

e

DEED
Iaiprop

S oy

“Comprsslnsionte s A RITERIE N gl
Demolicidn y el Cotado de escombros 85,624.79
Muros para aislar construccion 109,095.94
Reubiczcién de ruerta . 4,002.00 '
Senalizaciii de areas 11,125.46
Valor adicicnal por sustituir pantallas de plasma per LCD de 45" 42,842.90
Total eszimado de costo adiciomal 252,651.09

Segiin el cradrc se puede concluir quz el costo de los elementos omitidos en la
prcpuesta ce Compusoluciones, S, A. podrian representar un incremento de un 0.37%
(RD$252,€51.09 de RD$67, 424,034.C0) del costo total del proyecto y por tanto el
incremento =n el costo total del proyecto, no es relevante.

—

Asimism?. Iz diferencia entre una y otra propuesta e¢s de RD$8,089,226.00, por tanto
para qu: = resultado variara en funcién de estz anaiisis, deberia producirse un
incremen:c del cesto total de la oferta de un 12%.

A

Recomerndacién:

Recomendamios que la evaluacién y decision final por parte del Comité de Licitaciones
se haga cr. base al Puntaje Ponderadc Total odtenido en el Andlisis Técnico por
cada uno de los participantes, salvo su m.ejor consideracién.

Asimismc, extendemos nuestras recomer.dacicnes con las siguientes consideraciones:

------
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o e a) L3 empresa que resulte ganadera ,c'lebe:, con el mismo precio ofertado en esta

~ aiiacidn, cumplir con todos los requerimientos establecidos en los Pliegos de
Londicionzs Generales Y Especificas, los Planos {con todos sus adendas ¥
:1miendas), y en el Resumen dz Preguntas y Respuestas. Debido a que todas
le.s empresas conocian, todos los requerimientos de este proyecto.

b) Parz el cierrs del contraso se dsderan cotejar tcdos los requerimientos de los
dacumentos mencionados, para fines de validacién, y que dicho cotejo, forme
parte integral del Contrato.

Atentamente,

Héctor Noboa Foster

Encargado Departamenic de Tecno logia de Informacidén

Visto tods 1o antsrio~ el Comité de Licitacién, decide adjudicar el renglén antes sefialado
de la sigtiente manera:

UNICA RESOLUCION:

Adjudica 1a RECOMSTRUCCION DEL DATA CENTER DE LA DGII, a:

OFERTANTE CANTIDAD ENTREGA VALOR CON ITEIS

» CCMPUSCLUCIONZS REQUERIDA 129 DIAS RD867,424,034.00
. LABORABLES

Esta actz Iz firman los miembros que asistieron al dia de la sesién donde se conocieron
las ofertas.

o
i S
¥ .

Licda, Scrava Nivar S. “"Lic. Cdrlos Santos
Sub-Directera Genszral Sub-Director General
Presidente Vicepresidents
ot W)
’, S nt ? 7
LG P v B ™S —fé;zw../w/i‘:- e
}ficc}a’.. Meag=zolia Tavera Li¢da. Nfeves'Vargas
/ Engargada de Recandacidn Enc. Cogperacién Internacional
Miembro . ;_Miembn:\
ﬂ“
/ ‘_,.
R /

~ Lie, Wilfredoid, Mota
Sub-Consultor Juridico
En funciones de Secretario de la Comisién

Acta de Licitacién Fibiica N0.001-2007, Reconstruc-ién Data Cenrer de la DGIL.
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REPUBLICA DOMINICANA

,‘ . REPUBLICA DOMINICANA : |
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS ~
“ANO DE LA GENERACION DE EMPLEOS”

AVISO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

PROYECTO DE RECONSTRUCCION .
DEL CENTRO DE COMPUTOS (DATA CENTER)

. LA DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS ANUNCIA SU INTERES EN RECIBIR

PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS DE EMPRESAS Y CONSORCIOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS, PARA OPTAR POR LA ADJUDICACION DEL. CONTRATO PARA LA CONSTRUGCION
DEL NUEVO DATA CENTER EN EL EDIFICIO DE SU SEDE CENTRAL.

. '

PARTICIPANTES: Podran participar todas las empresas y consorcios nacionales o exiranjeros que esldn
‘legaimente re?lslrados_ y operando en el pals, que tengan la capacidad técnica y condiciones exigidas,
con experiencia en Construcclon de Centros de Computos (Data Center) bajo esténdares internacionales,
que hayan adquirido los Pliegos de Condiciones ¥ po se.encuentren afectadas por el régimen de
-prohibiciones establecidu a0y ISINGS y que estén inscritas en el Registro Nacional de Proveadores.

. . ! . . ’
ADQUISICION DE LOS PLIEGOS DE CONDICIONES: Para pagar e! derecho de adquisicién del Pliego
General de Condiciones y del Pliego de' Condiciones Especificas, las empresas ‘interesadas daberan
acudir a la Sede Central de la Direccion General de Impuestos Internos, ubicada en la Avenida México

No.48, Gazcue, Santo Domingo, y dirigirse a la Caja General, en el cuarto (410) piso, en horario de 08:00
a.m. 05:00 p.m. o

YALOR A PAGAR POR LOS PLIEGOS DE CONDICIONES: £l valor a pagar es de Cinco Mil Pesos Oro

Dominicanos (RD$5,000.00) no reembolsables. Pagar con cheque certificado a nombre de la Direccidn
General de Impuestos Internos. . "

VIAS DE ADQUISICION Y FORMATOS DE LOS PLIEGOS DE CONDICIONES: Los Pliegos estaran
disponibles para su entrega contra la presentacion del recibo de pago en la Subdireccion Administrativa,
donde se entregaran en formato digital (CD). También podran ser descargados en el sitio de Internet
http:/iwww.dgii.gov.do/compras, donde estaran publicados y disponibles para su acceso, en un plazo
no mayocr de 24 horas posterior a la realizacién del pago, siempre que el solicitante se haya inscrito en

el Registro de la DGHI para estos fines, completando el formulario disponible en la opcién Registro, del
referido sitio en Internet.

PLAZO PARA LA ADQUISICION DE LOS PLIEGOS DE CONDICIONES: EI pago del derecho de

adquisicion de los Pliegos de Condiciones podra ser realizado a partir del 13 de noviembre del 2006 hasta
" el 24 de noviembre del 2006..

PRECALIFICACION: E! Comité de Licitaciones de la DGl recibira las Propuestas para Precalificacion
con las Credenciales y documentacién de Capacidad de las empresas proponentes, en la sesién convocada
para el dia 30 de noviembre del 2006. La precalificacién sera efectuada segun los requisitos y criterios
descritos en los Pliegos de Condiciones.

CONSULTAS, VISITAS Y ACLARACIONES DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA: Las consultas por
escrito y visitas al lugar de Ia obra podran ser efectuadas, a partir del 07 de diciembre de 2008, hasta et
14 de diciembre del 2006, segun el procedimiento descrito en el Pliego de Condicicnes Especiticas.

Se llevara a cabo una Audiencia para aclaraciones el dia 19 de diciembre, 2008, segun el procedimiento
descrito en el Pliego de Condiciones.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS: La recepcion y apertura de las Propuestas Técnicas y
Ofertas Econdmicas, se efectuaran ante el Comité de Licitaciones, en la sesion convocada para el dia
25 de enerp del 200 e3ORTIARIgAaran las empresas proponentes que hayan sido precalificadas,
) A48 JREMa 06 [a primera sesion y a mas tardar el dia 06 de diciembre de

pl procedimiento descrito en los Pliegos de Condiciones.

RAL. DEI
o’r‘n‘!ngo a los quince (15) dias de!

DIRECCION GENERAL AL LI

Y 40 IMPUESTOS A
BEINTERNOS
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Direccion General de Impuestos Internos
Gerencia de Finanzas

Adquisicion del Servidor de
Base de Datos
Sun Sparc Enterprise M8000

e Resolucion 3/2007, emitida por el
Sr. Director General
e Informe Técnico

¢ Orden Compra



Repiiblica Dominicana
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
RNC: 4-01-50625-4
“ANO DEL LIBRO Y LA LECTURA”

Resolucion No. 3/2007

La DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS (DGII), entidad de derecho
publico con personalidad juridica propia, autonomia funcional, presupuestaria,
administrativa, técnica y patrimonio propio, de conformidad con lo previsto en el articulo
I de la Ley 227-06, de fecha 19 de junio del afio 2006, con su domicilio en la Avenida
México No. 48, sector Gazcue, Distrito Nacional, Repiblica Dominicana, debidamente
representada por su Director General, Licenciado JUAN HERNANDEZ BATISTA,
dominicano, mayor de edad, portador de las Cédula de Identidad y Electoral No.001-
0832339-5, en uso de las facultades que le confieren los Articulos 4, Literales f) y u); 8,
Numerales 2) y 7); y el Parrafo del Articulo 9, de la citada Ley 227-06.
CONSIDERANDOQ: El intenso proceso de automatizacién llevado a cabo por la
Direccion Gencral de Impuestos Internos (DGII) en los tltimos 3 afios Y que estdn siendo
atendidos con los mismos equipos para Base de Datos adquiridos en el afio 2002.

CONSIDERANDO: Que la entrada en vigencia del Decreto 254-06 que establece el
Reglamento para la Regulacién de la Impresién, Emision y Entrega de Comprobantes
Fiscales, de fecha 19 de junio del afio 2006, ha duplicado el niimero de contribuyentes
que interactua con la Direccién General de Impuestos Internos;

CONSIDERANDO: Que la Norma General 01-07 sobre Remisién de Informaciones, de
fecha 15 de enero del afio 2007, obliga a los contribuyentes de Impuesto Sobre la Renta e
Impuesto Sobre la Transferencia de Bienes y Servicios Industrializados a enviar a esta

Direccion Gencral un reporte electronico mensual con las informaciones que sustentan
sus operaciones;

CONSIDERANDO: Que la DGII ha fomentado intensamente el uso de su Oficina
Virtual, tanto para declarar los impuestos, como para realizar solicitudes, consultas y
enviar los datos que sustentan sus operaciones segin la Norma General 1-07, lo que ha
implicado un aumento del nimero de usuarios directos que interactiian con los servicios

tecnolégicos que ofrece esta Direccién.
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CONSIDERANDOQO: Que la degradacién en el tiempo de respuesta y el aumento de las
fallas en nuestros sistemas, producido por el incremento de la demanda de nuestros

CONSIDERANDO: Que el Numeral 2) del Articulo 8 de la Ley 227-06, modificado por
la Ley 494-06, de fecha 27 de diciembre del afio 2006, otorga al Director General de

CONSIDERANDO: Que el Literal ¢) del Articulo 4 de la Ley 227-06, otorga a la
Direccién General de Impuestos Internos la facultad de establecer planes y programas de
gestion administrativa acorde con los lineamientos de Ia politica econémica del Estado, a
fin de cumplir con las metas de recaudacién establecidas por el Poder Ejecutivo;

CONSIDERANDO: Que el Literal €) del Articulo 4 de la Ley 227-06, otorga a la
Direccion General de Impuestos Internos la facultad de establecer y administrar el

muebles e inmuebles y activos intangibles de su propiedad y los que le sean asignados
por el Estado para su funcionamiento;

CONSIDERANDO: Que el Numeral 3) del Parrafo tinico del Articulo 6 de la Ley 340-
06, modificado por la Ley 449-06, de fecha 6 de diciembre del afio 2006, considera como
caso de excepcién y no una violacién a la ley, las compras y contrataciones de bienes o

servicios con exclusividad o que sélo puedan ser suplidos por una determinada persona
natural o juridica;

CONSIDERANDO: Que el Numeral 4) del Pérrafo tnico del Articulo 6 de la Ley 340-
06, modificado por la Ley 449-06, de fecha 6 de diciembre del afio 2006, considera como
caso de excepcidn v no una violacién a la ley, las adquisiciones que por situaciones de
urgencia, no permitan la realizacién de otro procedimiento de seleccién en tiempo
oportuno, en todos los casos, fundamentada en razones objetivas, previa calificacion y
sustentacion mediante resolucion de Ia méxima autoridad competente;

VISTA: la Ley 227-06 que otorga personalidad juridica Y autonomia funcional,

presupuestaria, administrativa, técnica Y patrimonio propio a la Direccién General de
Impuestos Internos (DGII).

VISTA la Ley 494-06 de Organizacién de la Secretaria de Estado de Hacienda,

VISTA: la Ley 200-04 de Libre Acceso a la Informacién Pﬁbli‘a__% 2/%
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VISTA: la Ley 340-06 sobre Contrataciones Contratacién Publica de Bienes, Obras,
Servicios y Concesiones.

VISTA: la Ley 449-06 que modifica la Ley 340-06 sobre Contrataciones Contratacién
Publica de Bicnes, Obras, Servicios y Concesiones.

RESUELVE

innovacidn en todos los ambitos de las Tecnologia de Informacion y Comunicaciones
(TIC).

SEGUNDO: Adquirir un nuevo servidor para administracién y manejo de base de datos
con prestaciones mayores a las que disponemos actualmente, a fin de aumentar la
capacidad de procesamiento y almacenamiento de informacién y disminuir el tiempo de

respuesta de las transacciones Que son efectuadas en tiempo real por nuestros
contribuyentes y usuarios.

TERCERO: Mantcner el mismo disefio de nuestra plataforma computacional
estructurado desde el afio 2002 para el Sistema de Informacién Tributaria, basado en el
manejador de base de datos Oracle sobre el sistema operativo Sun Solaris, en el
entendido de que cumple con los requerimientos de estabilidad, robustez, apertura y
seguridad, imprescind'ib!es en una institucién como la DGII que maneja un gran volumen
de datos y con un gran ntmero de transacciones en tiempo real,

CUARTO: Adquirir un servidor de base de datos Sun SPARC Enterprise M8000 de la
firma Sun Microsystems, Inc. Dicho equipo es suplido en el territorio de la Republica
Dominicana unicamente por la empresa Multicémputos, S. A., RNC 1-01-63880-1, quien
es ¢l proveedor exclusivo y autorizado de Sun Microsystems, Inc., en el pais, de acuerdo
a la certificacion anexa provista por Sun Microsystems Latino América, sede Venezuela.

PARRAFO: Anexo a esta Resolucién se encuentran los informes técnicos donde se
consideran las variables de capacidad, desempefio, costos asociados a la compra de
licencias de software, implicaciones de implementacidn y otras especificaciones

técnicas, que avalan esta decisién. ,
5/%: Mé
‘
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QUINTO: Autorizar la compra directa del equipo Sun SPARC Enterprise M8000 a la
empresa Multicomputos, S. A., RNC 1-01-63880-1, por el valor total de dos millones
seiscientos cuarenta y cinco mil setecientos Cuarenta y cuatro con 23/100 délares
esladounidenses (US$2,645,744.23), en el entendido de que lo antes expuesto esta dentro
del marco de la legislacién vigente para compras estatales.

SEXTO: Promulgar la presente Resolucién y ordenar la publicacién de la misma en la
Seccion de Transparencia de la pagina Web de la DGII, atendiendo a las disposiciones de
la Ley 200-04 de Libre Acceso a la Informacién Publica.

Dada en la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, capital de la_ Repiblica
Dominicana, a los treinta dias (30) dias del mes de agosto del afio dos mil siete (2007).

% ﬂ//7/ 7
Jua ez_l%' a

irector General
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Sobre ¢] Proyecto de Adquisicién del Nuevo Servidor
Core de Base de Datos del Sistema de Informaci6n Tributaria
de la Direccién General de Impuestos Internos

Debido al dinamismo de las operaciones de la Direcci6n General de Impuestos
Internos, y la amplia respuesta que se ha recibido de la Sociedad en los ultimos
proyectos que la Direccién ha implementado, el namero de transacciones
hechas por los usuarios y los procesos de las aplicaciones han aumentado, y se

espera que los mismos se incrementen por lo menos cinco veces por encima de
los niveles actuales,

Estas razones han repercutido en los tiempos de respuestas y niveles de
servicios ofrecidos por el Servidor Core de Base de Datos de nuestro Sistema de
Informacion Tributaria (SIT). Y en consecuencia ha surgido la necesidad de
adquirir un nuevo servidor, que permita hacer frente a las demandas actuales y
futuras, por enciina de las previsiones que se tomen.

El nuevo servidor deberd cubrir 10 veces por encima las capacidades de
procesamiento del servidor actual. El tamafio de la memoria deberia ser, 6 veces
mayor a la memoria con la que cuenta el servidor actual.

La cantidad de usuarios concurrentes a soportar es- de.6,000,y, las.conexiones a
base de datos de 18, 000 Y ademés, la cantxdad de transaccmnes por.. hora a

//
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Estas fallas y sus respectivas correcciones, se han producido desde principios
del afio 2004 hasta el mes de junio de 2007, y las cuales han generado caidas
(downtime) o degradacién del desempeiio del servicio.

Debido al vencimiento de la Garantia y el Soporte de los equipos que componen
el Servidor Core de Base de Datos del Sistema de Infrormacién Tributaria (SIT),
se estd pagando desde julio de 2005 hasta la fecha, un importe anual de
US$49,572.60 por concepto de Contrato de Mantenimiento. Los costos de los
pagos de mantenimiento se prorratean anualmente de la siguiente forma:

Costaen UsD x 12 Meses .- - Total!

ensual US$  Jul.05-Jun.06  Jul.06-Jun.07  _Jul.07-Ago. 07 | . R
2 Servidores 2,590.28 31,083.36 31,083.36 5,180.56 67,347.28
1Storage 1,540.77 18,489.24 18,489.24 3,081.54 40,060.02

) s g n N
49,572.60 . 49,572.60 . 8,262.10 "; 7107,407.30 :-

Si estos equipos fueran remplazados en el mes de agosto de 2008, tal como
habjamos previsto, el costo acumulado por el Mantenimiento seria de

US$148,717.80, lo que representaria un importe de RD$4,967,174.52, a la tasa
actual del d6lar, de US$1.00 x RD$33.40.

Si a este costo de mantenimiento le sumamos el costo que dejaria una
interrupcion en el Sistema, causada esta por una falla moderada o critica,
verfamos que e] costo de mantener dicha infraestructura (TCO - Total Cost of
Ownership) seria mayor por el riesgo que representa la obsolescencia

tecnol6gica del Sistema, debido a que las probabilidades de que el mismo
vuelva a fallar son cada vez mayores,

Si desedramos expandir al tope de su capacidad de procesamiento y memoria,
cada uno de los servidores que componen el Cluster, es decir, a 8 procesadores
y 64Gb de meimoria, la inversién estimada conforme a'los precios de lista

proveido por el representante de Sun Microsystems, Inc., en el pais,_seria la
siguiente: ‘:‘ oy

Costo €n uss
i Gt e Por Server :
Upgrade hardware ‘

2 pares de Procesadores x Server 19,193.66 76,774.64

64Gb RAM (4 x 1Gb x 32) 8,226.16 263,237.12

—rea, Instalaciéon 4,800.00

Z 08 'MMP\ Sub total 344,811.76

Ay NS

I e, U \Nuevas licendias Oracle

y : a |' Licencias Oracle DB x Procesador 160,000.00 320,000.00

i EL‘/ Soporte Lics. ORA DB x Procesador 32,000.00 64,000.00

\) o
N ”0 D ‘e\-“‘,
0, Y~
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figuradion:Actual del Sistema y.sus Costos . - i
La configuracién que tiene actualmente el Servidor Core de Base de Datos de la
DGII, consiste ¢cn dos servidores (nodos) exactamente iguales, donde ambos
forman un cluster, es decir, un ambiente de servidores que trabajan en paralelo,
que se apoyan mutuamente bajo el esquema activo-activo, compartiendo
recursos entre si, uno de estos recursos es la base de datos.

Con dicha configuracién se prevé una disponibilidad en primer nivel, de tal
manera, que si un nodo entra en falla, el otro debe quedar en funcionamiento
con toda la carga del sistema, es decir, con la de ambos nodos, registrando una

interrupcion de 30 segundos por causa del failover. La configuracién del
sistema, es la siguiente:

Dos (2)
Sun Fire V880
Entry Level Server
M 4 single-core, SPARC III de 900MHz;
expandible hasta 8 procesadores.
il 16 Gb; expandible hasta 64Gb
l Solaris 8~
9%,
Direct Attached Storage (DAS), de Sun,
S8 modelo StorEdge 3910 de 1321Gb, con 2
3 T3s (18 discos FC x 73.4Gb a 10KRPM).

Este Sistema, ha tenido varias fallas que van desde moderadas a criticas, de las
cuales tenemos;

1ra. falla, remplazo de un banco de memoria de 4Gb del nodo No. 1.*

2da. falla, remplazo de todos los bancos de memoria del backplane del
nodo No. 1, es decir, se cambiaron 16Gb de memoria.

3ra. falla, sustitucién de dos (2) discos de 73.4Gb del componente de
almacenamiento del Sistema, es decir, del Sun StorEdge.

4ta. falla, dafio del chasis del nodo No. 1, por lo que se remplaz6 el
componente, pero se conservaron todos los dispositivos del Sistema.

ta. falla, remplazo de las baterfas de la memoria cache del Sun StorEdge
910, debido al agotamiento de la vida 1til de las mismas.

) Y

W a
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Licencias Oracle RAC x Procesador 80,000.00 160,000.00
Soporte Lics. ORA RAC x Procesador 17,600.00 35,200.00
Sub total 579,200.00

2 )iy fve s

SWid

e L

jHISW- después de T8I © _1,071,853.64
Si sumamos este costo, a lo que nos representa en délares estadounidenses el
mantenimiento de dicha infraestructura en el periodo julio 2007 - junio 2008,
US$49,572.60, tendriamos un total de inversién en la infraestructura de
US$1,121,426.24. Y de acuerdo a la tasa del délar de US$1.00 x RD$33.40, este

costo de inversion representarfa en pesos dominicanos un total de
RD$37,455,636.42.

Si tomamos dicho costo como un factor a ponderar, tendriamos que tomar en
cuenta otros factores vinculados a la obsolescencia tecnolégica de dichos

activos, como su fecha de disponibilidad en el mercado y el tiempo de vigencia
para el soporte técnico. Es decir:

Fecha de Disponibilidad en el Estos servidores comenzaron a ofertarse
Mercado (General Availability Date)  al mercado desde el 09/11/2001.

Adquisicién de los Servidores Este Sistema fue adquirido por la DGII

en julio de 2002; para este entonces, esta
tecnologia tenfa en el mercadoé alrededor
de nueve meses.

Fecha ultima de fabricaci6n (Last Estos servidores dejaron de fabricarse
Order Date) desde el 14/10/2005. Afio en que

comenzamos a pagar el Contrato de
Mantenimiento para dichos equipos.

//
% ~ Y de acuerdo al fabricante, en cinco afios
97 707

después de la referida fecha, el soporte
de los equipos no estara garantizado, y
las piezas serdn mds escasas y costosas.

Por lo que podemos ver, esta tecnologia tiene un tiempo de cinco afios y ocho
meses en el mercado, y la DGI], tiene cinco afios y un mes utilizandola.

Desde el punto de vista tecnol6gico, estos factores por si solos proporcionan
mucho peso en contra de cualquier consideracién de un posible upgrade de

/;"ﬁ)ﬁll’%lo.‘ sistema que est¢é mas alld del tiempo de su vida util en produccién
T mereCln

3 iy ‘
CNOLOG!A R
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dado por el fabricante, es decir, cinco (5) afios.
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Para nuestro caso, estos factores de obsolescencia tecnolégica, mas el precio,
deben tomarse en su justa dimensién, porque estaremos comprando piezas que
pueden tener més de un afio de fabricacion, siendo las mismas descontadas del
mercado como piezas no reconstruidas y usadas por otros. Por lo que en el
futuro, nos veriamos en la eventual necesidad de comprar piezas en dichas
condiciones, por los factores de obsolescencia ya indicados.

iServicio!, -

El Servidor Core de Base de Datos del Sistema de Informacién Tributaria (SIT),

contiene todas las informaciones que son procesadas por nuestros empleados y
contribuyentes en tiempo real bajo un esquema de 24 x 7.

La Gerencia de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones, ofrece 31
servicios, de los cuales, 15 dependen directamente del Servidor Core de Base de

Datos del SIT:
Tax Solutions
Servicios para la Ventanilla Unica
da Formacion de Empresas Oficina Virtual
Taijetas de Identificacién Consullas en linea
Tributaria Servl dorde. Sisiema de Informacién
Cognos Baso de Datos Cruzada
o e Endosos de Matriculas de
. K
R Ull‘[;mus - Vehiculos de Motor
| o T AT VR pai“a‘Nci:s , Carga de datos de Ja TSS
1 o /" '\PN Bancario cAU
.9 / e 7 WR campafia renovacién Reporte de Gastos
¢ / : impuesto de circulacién de
AR AN s vehiculos

v bty ¢
AN

Algunos ‘dé ‘estos sétvicios, como la Oficina Virtual, el IVR para los NCFs, los
-servicios de la Campafia de Renovacién del Impuesto de Circulacién de
Vehiculos de Motor: via IVR e Internet, el VPN para el internet banking, la

Consulta en linea del RNC, y los Reportes de Gastos de los Contribuyentes, se
ofrecen bajo el esquema de 24 x 7.

Es importante tomar en consideracién, que estos servicios al depender del

Servidor Core de Base de Datos, son altamente criticos para la DGIL: primero,

por su impacto en las operaciones diarias de la Direccién; segundo, por lo

J— indispensables que se han convertido para el cumplimiento de las transacciones

A ';:"deﬁrﬁslrativas y fiscales de los Contribuyentes, no importa su categoria,

G . Xa¥andes o Pequefios. Y tercero, por el valor que representa para nuestros

* af{'@" os estratégicos, como la Banca Nacional, vy algunos organismos
N o3

e W&
Ny o
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gubernamentales como la Tesoreria de la Seguridad Social, la Direccién General
de Aduanas, entre otras.

En los altimos meses, la calidad del servicio del Servidor Core, se ha visto

comprometida por el aumento de las transacciones que los nuevos servicios han
aportado consigo.

En dfas de alto tréfico de transacciones (dias picos), las métricas de desempefio
del conjunto de procesadores (CPU) del Servidor Core de Base de Datos, han
dado como resultado valores de utilizacién de hasta 100%, trayendo como

consecuencia cuellos de botella en el Sistema y entorpeciendo las labores de los
usuarios.

luitéctira del Servidor Core

Como antes habiamos mencionado, el Servidor Core de Base de Datos, se

compone de dos servidores en cluster, conectados a un sistema de
almacenamiento.

A nivel fisico, nuestro cluster se compone de dos servidores con igual
configuracién, conectados entre sf en una red privada a través de cables
Ethernet, y conectados a un arreglo de discos a través de las tarjetas SCSI,
formando lo que se conoce un Direct Attached Storage (DAS).

- / ’ Barvidores con Slstoma Oparativo:

A
, 2// /,/ ﬁ//% &f.\ms‘
/ 7 (7) " Y 8lstema da Adm, de Base de Datos: Nodo 2
. ’% Nodo 1 ORACLE- ~ I.__*
. £ a, Con Oracte Real ey
w1§ Application Clustor (RAC)

Conoxion dosdo ambos
sorvidoras & trovés do

“ﬁz i

Aragic da Discos (DAS) con base do datos Oracls para
847 compariido por los servidores

fmm%a@artir de esta configuracion, el cluster es controlado por Oracle Real
e - }ﬂg{'mtfon Cluster (RAC), que es el componente de Oracle Systems, que se
Bonketa con el Sistema de Gestién de Base de Datos Relacionales (Relational
[Datd"Base Management System -RDBMS) para controlar las instancias de los

Lot
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nodos del cluster. Es decir, si se produce una eventual salida de un nodo, el
que esté en funcionamiento quedaré prestando servicio a todos los usuarios del
Sistema, tras producirse un failover de 30 segundos, mas o menos. _

Como antes habiamos mencionado, este es el primer peldafio a la alta

disponibilidad (lrigh availability), por lo cual los servicios en el Site Principal
deben estar disponibles, y aminorar el riesgo de downtimes.

Las bondades e esta arquitectura nos permiten hacer frente a las demandas

inmediatas de los usuarios ante una falla parcial del sistema, sin que esto nos
obligue activar la Contingencia.

Esta arquitectura estd apoyada en el Sistema Operativo Solaris en su version 8,
el cual es un dialecto de Unix, que ofrece mucha estabilidad, robustez,
seguridad y apertura, para el tipo de transacciones que hacemos.

Las fallas en el nivel de servicio han obedecido en més de un 80% a problemas
asociados al performance en el Servidor, debido al alto nivel de transacciones; el
resto obedece a caidas por causas externas a los servicios de TI en el data center.
Y digamos, que un 2% de las caidas han sido por fallas de hardware del .

sistema, como antes mencionamos.
7 ; f
S ERET RS :

g BBy Rta) c s B
tiicaslide desempeno | .. 0o LT i)

Como antes habiamos mencionado, de este Sistema dependen 15 servicios que
por su importancia estratégica para la Direccién, son altamente criticos. Las
métricas del Sistema, que hemos analizado en los tltimos meses, sobre todo en
el mes de julio, obedece a la comparacién con las expectativas que nos hemos
forjados sobre el desempefio deseado del sistema.

Dichas expectalivas, nos han llevado a tomar un grupo de medidas, las cuales si
han surtido sus efectos deseados en el corto plazo, en el mediano plazo han sido
insuficientes, debido a la cantidad de usuarios internos que se incorporan a la
Red, la cantidad de servicios nuevos que hemos abierto y la avidez de los

Contribuyentes en usar los medios electrénicos para agilizar sus transacciones
tributarias.

Unos de los aspectos relevantes que obtuvimos de la ultima métrica que

oe=—==-Ricimos en el mes de julio de 2007, es que las transacciones promedio se estaban
rQ@E "ﬁ;h% yiendo a un ratio de 2.10 por segundo (Trans./Sec.), es decir, que por cada
ol TRy

¢

72 o de maquina (procesador) que se invertia, se efectuaban 2.1
~y 8 :

e ones, con una tasa de error de 0.9, debido a que no se completaba una
&

_ ! fransaccion.
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Otro aspecto importante ha sido el aumento de usuarios concurrentes en el
sistema, debido sobre todo a la Oficina Virtual. La cantidad de usuarios
concurrentes ha aumentado de 800 a 1600, y en algunas ocasiones llegando
hasta los linderos de los 2000 usuarios concurrentes, en dfas picos. Causas estas
que han ocasionado que el nivel de utilizacién de los procesadores llegue hasta
un 100%, con una tasa de desocupacion (ociosidad) de un 0.05 en espacio de
una hora, es decir, que cuando el procesador llega a dichos niveles, los cuellos

de botella en el Sistema suelen ser prolongados y no permite a los usuarios
continuar sus labores.

Entre las tareas que hemos efectuado para aminorar los niveles de carga del
Sistema, estan:

a. La habilitacién en el Servidor de Contingencias, de las tablas del Sistema
de Cruces de Informacién para que sean consultadas por los usuarios.

b. Modificaciones de m6dulos de Tax Solutions, para mejorar el desempefio
y tiempos de respuesta.

c. Mejoras cn objetos de bases de datos.
d. Habilitacion de tablas de la base de datos en memoria.

Como antes mencionamos, estas actividades han surtido efectos en el corto
plazo, pero al ver que los niveles de confiabilidad y disponibilidad del sistema
se siguen comprometiendo por la entrada de nuevos servicios y con ello
aumento la demanda de los usuarios, los servidores han tendido a bajar su
desempefio, por los altos niveles de utilizacién del CPU.

En algunas ocasiones, como los dfas picos, nos hemos visto en la necesidad de
restringir algunos accesos a moédulos del Sistema para poder viabilizar los

procesos criticos. -

Ve
deintievo Servidor, Core de Base.de Datos

IR

HiSelecdion]

Lmtwril)

4

La seleccion del nuevo Servidor Core de Base de Datos para el Sistema de

Informacién Tributaria, la hemos basado en las siguientes razones, las cuales
seran expucstas a continuacion:

e Situacion y mantenimiento de la infraestructura actual.

’«';\g_lg Base de Datos de la DGI, tiene més de cinco afios de uso y ha sufrido
"g?érias fallas que van desde moderadas hasta criticas, por los componentes

1A
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de hardware afectados,

las interrupciones de servicio y el tiempo de
resolucion de los casos.

Con la capacidad de dichos servidores, y el incremento en la utilizacién de
dicha infraestructura, prevemos que la misma no sea suficiente para atender
la demanda de recursos en un mediano y largo plazos -seis meses y 2 afios,
respectivamente- de esta Direccién General y los Contribuyentes.

Como pudimos ver en la “Configuracién actual del Sistema y sus Costos”,
la inversi6n del upgrade del Sistema, tendria que verse como la suma del
costo de adquisicién de las nuevas piezas y licencias, mas los costos de

mantenimiento durante el perfodo julio 2007 - junio 2008. Este total serfa de
US$1,121,420.24.

Un factor importante que debemos considerar, es que con el upgrade, los
costos de mantenimiento podrian subir por lo menos un 50% de la tarifa
mensual actual, es decir, el pago aumentaria a US$3,885.42, recordando que
el pago mensual actual es de US$2,590.28, por los dos servidores del cluster.

Considerando el aumento de mantenimiento a partir del momento en que se
haga el upgrade, y la obsolescencia tecnolégica que ya discutimos
previamente, la permanencia de estos equipos como Core de Base de Datos,
no es conveniente, si tomamos en cuenta, la exigencia de la dindmica de los

planes estratégicos de la DGII y el incremento de las transacciones por parte
de los contribuyentes.

Razones para mantener el disefio actual de la arquitectura,

Antes de hablar de las razones de mantener el disefio de la arquitectura,
debemos tocar dos componentes indispensables en la misma, el Sistema
Operativo y cl Sistema de Administracion de Base de Datos Relacionales
(Relational Data Base Management System -RDBMS).

El sistema operativo utilizado en el Servidor Core de Base de Datos es
Solaris, de Sun Microsystem, Inc., quien fabrica también los servidores Sun
que utilizamos como Core de Base de Datos, es decir, que este sistema
operativo, aunque es un dialecto de Unix, es exclusivo de servidores con
tecnologfa SPARC y ahora en los de tecnologia AMD; los procesadores
SPARC:s pertenecen a la familia de procesadores RISC (Reduced Instruction

===eee, Oet Computer) que por su eficiencia alcanzan buen desempefio en el manejo

f@i m%‘;} e las transacciones.
AY) . b’;" .
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sistema operativo estd catalogado en el mercado como uno de los
ectos de Unix més robustos, seguros, abiertos y administrables dentro de
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la industria. Ofreciendo mayores ventajas que uno de sus més cercanos
competidores, Linux Red Hat. En pruebas realizadas, las operaciones por
segundo resueltas por Solaris en su versién 10 han sido 100 veces mayores
que Linux. Y Jas conexiones por segundo han sido 500 veces mayores.

Es importante notar, que este sistema operativo, cuenta con soporte del

fabricante a nivel mundial, por lo que siempre estan disponibles los parches
y las nuevas versiones.

El Sistema de Administracién de Base de Datos utilizado es Oracle, el cual
utiliza un componente adicional que es Oracle Real Application Cluster
(RAC), este permite que una base de datos sea compartida por dos
servidores (instancias) o mas, concurrentemente en tiempo real, permitiendo

que una aplicacién o usuario se conecte a través de los servidores y tengan
acceso a los mismos datos.

Para que los cambios que se producen en un servidor se repliquen en todo el
ambiente, Oracle RAC utiliza la funcionalidad denominada Cache Fusion, el
cual garantiza que los datos cambien en, y entre los servidores de forma

coordinada, y que cuando un servidor consulte los datos, reciba la version .~ g
actual de los mismos.

GO 22
La versatilidad de Oracle RAC, permite dirigir varias aéréas de gestién del

ambiente, para obtener alta disponibilidad, escalabilidad, crecimiento
incremental y consolidaci6n de base de datos.

Estos componentes, el sistema operativo y el sistema de gestién de la base
datos, son parte importante de la arquitectura, la cual nos ofrece, seguridad,
escalabilidad y robustez para las operaciones que realizamos.

Para un ambiente de bases de datos altamente transaccional como el nuestro
(On Line Transaction Processing -OLTP), el contar con alta disponibilidad
es importante a la hora de garantizar el servicio, la arquitectura que tenemos
pese a la obsolescencia tecnolégica de la infraestructura es la adecuada,

debido a su robustez para los servicios que ofrecemos, y conforme a los
estdndares de la industria.

Si esta arquitectura fuera Standalone, ante una falla o interrupcién

.cre... TOOMentanea del sistema, tendriamos que llevar los servicios a Contingencia,

/“‘r\"gg I W’llg;;;Q esperar que se restablez.ca.n los servicios en el site princi.p:':\l, situacion que

[ e @S, llevaria a un procedimiento de manejo de una condicion de falla que
e los servicios por mas dos horas.
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Entonces, como hemos dicho, este esquema de alta disponibilidad, nos
permite conlar con un mejor servicio del Sistema, basado en redundancia de
recursos, escalabilidad y consolidacién de la base de datos.

¢ Requerimientos para un nuevo servidor.

Debido a las razones expuestas anteriormente, podriamos descartar el
upgrade del Servidor Core de Base de Datos actual, por lo que entendemos

como validos los siguientes requerimientos con los que debe cumplir el
nuevo servidor:

1. El nuevo servidor debe obedecer a la misma arquitectura que
utilizamos en la actualidad. Esto permitird mantener los niveles
actuales de confiabilidad y alta disponibilidad aprovechando las
mcejoras que aportarfan las nuevas versiones de sistema operativo
y base de datos. Y ademas, aminorar los costos que puedan estar

asociados a los servicios profesionales por la migracién hacia otra
arquitectura.

2. El nuevo servidor debe cubrir 10 veces por encima las capacidades
de procesamiento del servidor actual.

3. El tamafio de la memoria debe ser 6 veces mayor a la memoria /
actual del sistema. 7

4. El nuevo sistema debe permilir la consolidacién y vutuallzacxon
de servidores, es decir, en si misma debe permitir crear mas de un
dominio de forma que garantice el aprovechamiento de los
recursos para hacer frente a demandas inesperadas, sin tener que
incorporar més recursos al sistema.

5. Con la utilizacién de las capacidades de multi dominios, el
servidor debe permitir la implementacién de Oracle RAC.

6. El nuevo servidor se conectara el Sistema de Almacenamiento
Centralizado (Storage Area Network -SAN) con que actualmente

contamos.
CERRMPUE S : N :
/Q).-“E ”‘5'-"/‘0(’,\-(\ 7. La tecnologia del servidor debe ser de reciente implementacién,
S I T por lo menos debe tener nueve (9) meses en el mercado.
S v;."\
£ b ;,‘*';",
Kireret ;ﬁ <! 8. El servidor debe contar con garantia en piezas y servicios de tres
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9. El nuevo servidor debe contar con los recursos suficientes para
hacer frente a la demanda actual, a la demanda esperada en el
mediano plazo, y la demanda inesperada (que podria ser alta) y la
cual puede surgir con la implementaci6n de nuevos servicios.

10. El nuevo servidor sera configurado a capacidades de sus recursos
de memoria y procesador que no ameriten un alto crecimiento

(upgrade) en los préximos dos afios, después de su puesta en
funcionamiento.

Para cstos requerimientos, hemos partido de los siguientes

dimensionamientos:
BRI AR L8 L Requetimientos < & - .

* Cant. Iisperada de usuarios concurrentes 6,000
* No. esperado de conexiones concurrentes a base de datos 18,000
* No. esperado de transacciones por hora en dfas pico 50,400
o Utilizacién de CPU méxima esperada - 50%
* Crecimiento de la tamafio (physical size) de la base de datos 200%
o Nivel requerido de disponibilidad del Sistema Alto
» Porcentaje de transacciones ligeras 10%
* Porcentaje de transacciones medianas 20%
¢ Porcentaje de transacciones pesadas 70%
o

Tipo de procesamiento

* Estudio (sizing) de nuevo Servidor para la DGII y expectativas de
demanda de los servicios.

Sun Microsystems, Inc., hizo un Estudio (sizing) tomando como informacion
base los requerimientos y dimensionamientos anotados anteriormente. En
dicho estudio se hacen las estimaciones consideradas para la DGII.

El estudio, da como resultado dos configuraciones recomendadas para un
servidor de Base de Datos, con cualquiera de las siguientes opciones:

{184 Servidor con 8 procesadores dual-core a 1.8GHz, Ultra
M SPARC IV+, con 46GB de memoria.

Servidor con 8 procesadores dual-core a 2.28GHz ,

SPARC 64 VI, con 46GB de memoria.

e
AT L

/ﬁ:(f{m"mﬂig}m T
; detalles sobre el Estudio, se presentan en el informe anexo a este
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Como los resultados de este estudio no contemplan dos variables que son
muy importantes, la demanda inesperada y la obsolescencia ‘tecnol6gica,
hemos tomado las siguientes consideraciones al respecto:

e Clnch fl Por las informaciones ofrecidas para el estudio y
SEPNNII sus resultados, las recomendaciones se limitan
; BN 2l dimensionamiento de la demanda prevista.
Lo que nos 1lleva a considerar un
dimensionamiento que nos permita cubrir
cualquier demanda inesperada de los servicios
que surjan en el futuro.

g La tecnologia a implementar debe ser de
B reciente salida al mercado, para este caso, la
Bl diferencia en tiempo entre las dos opciones
sugeridas por el Estudio es de un aiio
aproximadamente.

La tecnologia SPARC 64 VI, est4 disponible en el
mercado desde junio de 2007.

* Nuevo Servidor para la DGI]I,

Tomando en consideracién los aspectos previamente discutidos, La opcién

elegida fue la No. 2, la cual propone un servidor Sun SPARC Enterprise
M38000, con la siguiente configuracion:

N 96 GB

12 procesadores SPARC 64
VI dual-core a 2.4GHz

Solaris 10

et Oracle 10g

g8 Oracle RAC 10g

i ' Partidas”™ . ¢ Costos en US$ *
o C Servidor 1,575,779.95
' Costo licenciamiento Oracle 1,069,964.28
Total US$ después de Impuestos ~ 2,645,744.23

=
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Los costos del servidor incluyen los tres (3) afios de soporte. Y el
licencianiento de Oracle est4 incluido a un (1) afio.

Mas referencias sobre el servidor, caracteristicas y costos, se encuentran en

la propuesta de la empresa Multicomputos, S. A., que acompaiia este
informe.

La implementacién del nuevo servidor seria, conforme al siguiente
concepto, donde la diferencia entre este esquema y el actual, estriba
basicamente en la conexi6n al SAN y no a un sistema DAS:

-

@ Armrgh SaMd&ai VR’ ; M @
Contiiuyentes + ¥ ) 4 : . :
2 L]

Usuarios Locales

e Upgrade del Server actual Vs, Adquisicién de nuevo Servidor.

Si comparamos los costos asociados al upgrade (US$1,121,426.24) Vs. el
costo de inversién del nuevo servidor (US$2,645,744.23), la diferencia seria
de US$1,524,317.99, lo cual puede equivaler a la compra de un tercer
servidor, si tomamos en consideracién que el servidor a adquirirse tiene seis
veces la capacidad de memoria y diez veces la capacidad de procesamiento,
que el Servidor Core actual.
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En tanto que el sistema actual, se enmarca como un “Entry Level Server”,
porque estd destinado para oficinas remotas (branch offices) o 4reas
departamentales, aunque puede desarrollar tareas bajo un esquema de 24 x
7, y més aun, este servidor no entra en la categoria de “mainframe class-
computing” como servidor propuesto a adquirirse.

Viendo la comparacién en perspectiva, es importante recordar que los
equipos acluales, tienen cinco afios de desfase y que el costo de
mantenimiento aumentarfa, tal como podemos ver en el siguiente cuadro:

RIl
24

Upgrade Sistema Actual =~ ° . Adquilsicion Nlji;zVoS_ervfdor.pqu_
Costo USS Adq. || Mantenimiento

. Costos USS Upg.  ..Mantenimiento

Inversién Inicial 1,071,853.64 2:645,744.23
Ao 1 65,114.28 : 0
Ao 2 65,114.28 0
Afio 3 65,114.28 0
Total en 3 affos (inv. Ini
+ Mant.) 1,267,196.48 195,342.84 2,645,744.23 0

*

IDiferehcia (Al

o N}

1,378,547.75

Aunque la diferencia entre las opciones de upgrade y la adquisicién,
favoreceria como mejor oferta financiera a la primera, es importante
recordar, que la inversién se estaria haciendo en un sistema que ha tenido
cinco fallas, dos de ellas criticas, y las demés moderadas. También, que el
equipo para el tercer afio de soporte después del upgrade estaria perdiendo

el soporte a nivel mundial, las piezas serian mas escazas y el soporte mas
precario.

El servidor actual llevado a su capacidad maxima no podria responder con
el mismo desempefio, como lo haria el servidor propuesto, y ademas
correriamos el riesgo de que el equipo actual caiga en eventuales fallas de

hardware, y el periodo de remplazo y recuperacién sea méas lento de c6mo
lo es en la actualidad.

Un aspecto importante a considerar, es que la tecnologia del procesador del
nuevo servicdor es de reciente lanzamiento al mercado, junio de 2007, y que
el mismo se constituye en la ultima generacién de procesadores SPARC

hasta el momento. /
9077
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Tomando en consideracién,

nuestro Sistema, y el incremento que se espera el préximo afio con el reporte de
gastos de los contribuyentes del ISR. El compromiso de entregar un servicio
eficiente, basado en una infraestructura tecnol6gica que provea los recursos
indispensables para hacer frente a la demanda de requerimientos de los
usuarios infernos y externos de la DGIJ, es mayor.

el alto volumen de transacciones que hoy registra

Debido a la incorporaci6n de servicios dirigidos directamente al Contribuyente
(al ciudadano), los cuales involucran por lo general, declaraciones en linea y
pagos a través del internet banking, juzgamos adecuada la implementacién de
una tecnologia que provea un servicio de alta capacidad y densidad, que

soporte eficientcinente los procesos de las aplicaciones y transacciones de los
usuarios.

Por el analisis cfectuado, entendemos que el servidor Sun SPARC Enterprise
8000, cumple con los requerimientos y necesidades de esta Direccién General.

Atentamente,

IR N
LEPTO. TECHOLOG!A /
>/
4

Wléctor Noboa Foster
Gerente de Tecnologfa de Informaci
Comunicaciones

PDE INFORMACION o
J:’ n /l

de Infraestructura Tecnol6gica

Anexos: » Carta de Sun Microsystems de Venezuela, S. A.d/f 18/07/2007
o Sizing Estimate, Sun Solution Center for Oracle Competency d/f 01/08/2007.
e Sun SPARC Enterprise M8000 Server Outperforms IBM and HP, Based on
Linpack Benchmark Results d/f 13/07/2007
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Generales del Proyecto

Proyecto = - .%. Namero
tAdquisicion de Nuevo Servidor Core de Base dc Datos GTIC No. 003-2007
____para Sistema de Informaci6n Tributaria de la DGII
' Fecha Area de Interés Mentor del Proyecto
| _Elaboracion o : (sponsor)
08/08/2007 Gerencia de T ecnologia Germanin Montis
N | ___de Informacidn y Comunicaciones Subdirectora General
IR Tiempo y Costo
Fecha de Inicio  +|. Duracién estimada |- .~ Costo Estimado
L L ' (en meses) AN de Inversién
i 16/07/2007 Tres (3) U$$3,000,000.00
i,. Fondos Aprobados - Fecha de Aprobaci6n Tipo de Proyecto

Ln proceso de aprobacion | En proceso de aprobacion | Leasing

PRI

' Adquisici(r)trtr‘ | X |

Outsourcing

et

Rccmplazo - ‘;

A raiz de la implementacién de la Oficina Virtual, los Numeros de Comprobantes
Fiscales (NCl's), ¢l Reporte de datos de los Gastos que deben hacer los contribuyentes
del ITBIS, y otros proyectos como el Registro de Motocicletas, ¢l Proceso de Renovacion
del Impuesto de Circulacién para Vehiculos de Motor y la nueva Amnistia Fiscal, la
Direccion General de Impuestos Internos ha incrementado el nivel de transacciones que
se hacen diariamente a través de su sistema de informacion.

Actualmente la DGII ofrece catorce servicios los cuales dependen de nuestro servidor
core de basc de datos. Parte de estos servicios, como la Oficina Virtual, los IVRs para los

NCFs, la campaiia de renovacion de vehiculos de motor y el VPN para los pagos por
lnlerncl bankmg son ofrecidos bajo el esquema de 24 x 7.

l ‘.9
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. i =1 Planteamiento de la Oportunidad
Contribuyentes por los frecuentes cuellos de botellas y las caidas (down time) del
sistema, debido pucs a diversas causas, afinamiento de las aplicaciones y objetos de las

bases de datos, fallas en componentes de hardware de los equipos e incapacidad del
servidor core de atender el alto nimero de requerimientos.

La cantidad de usuarios concurrentes ha aumentado de 800 a 1600, cn dias de baja
demanda. Por lo que con las capacidades actuales de nuestro servidor, no podriamos
hacer frente a las demandas futuras de usuarios concurrentes, cuando el esperado para
abril de 2008, es de 6,000 usuarios, fecha en la que se generalizard el uso de la Oficina

Virtual y todos los contribuyentes que declaren ISR deban reportar sus gastos
clectronicamente.

De acuerdo a un anilisis de desempeiio hecho al servidor en fecha 8/7/2007, las
transacciones se estan resolviendo a una tasa de 2.1 transacciones por segundo, un
niimero de transacciones bastante bajo si tomamos en cuenta que el tiempo de respucsta

mis descable deberia ser 10 veces mayor, es decir, deberia aumentar unas 21
lransacciones por segundo.

Otro aspecte que nos lleva a considerar la adquisicion del nuevo servidor, es la
obsolescencia tecnolégica del actual, debido a que sobrepasa el periodo de soporte
cubierto por cl fabricante, que es tres afios, hoy, tiene mas de cinco afios de uso; el

servidor fue adquirido en julio de 2002. El pago de soporte y mantenimiento por los dos
servidores, es de US5$31,083.36 anuales.

a) Remplazar el servidor core de base de datos del Sistema de
Informacién Tributaria de la DGII, por uno mas moderno, con
mayor robustez y preslaciones, para hacer frente a las necesidades
presentes y futuras de la Direccidn. Preservando la arquitectura y
plataforma computacional, implementada en el servidor.

Objetivos

b) Seleccionar un equipo que por su configuracién pueda salisfacer
los requerimicentos a mediano y largo plazos de la DG,

Seleccionar un servidor que nos permita hacer una instalacion y

pucsta en funcionamicnto, con ¢l menor costo de migracion
posible.
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Descripcion del Proyecto

Instalar un nuevo servidor que reduzca los tiempos de respucstas de
las transacciones hechas por nuestros usuarios externos e internos, y
donde el downtime llegue a niveles de 0.01, es decir a una
disponibilidad de nuestros servicios de 99.99%, pudiendo atender por
lo menos 21 transacciones por segundo.

Actividades

Objetivo Especifico Fecha Tentativas

A Conclusién

¢ Seleccion de servidor 12/08/2007

* Aprobacion Resolucidn Director General Agosto, 2007

¢ __Emision de la Orden de Compra y ler. pago Sept., 2007

e ler. Beta --drait- del Contrato Sept., 2007

¢ Firma del Contrato Sept., 2007

¢ Inslalacidn del Equipo Nov., 2007

e Implementacion del Equipo Nov., 2007

: S Requerimientos

1. chucnnuenlos de Continuidad del Negocio

Durante la instalacion del servidor deben permanecer hébiles todos los servicios, salvo
de las fallas habituales que ya son manejadas dentro de las operaciones diarias.

2. Requerimientos de servicios
Una infracstructura que apoye los servicios de Tecnologia de Informacion para

aumentar la satislaccion y credibilidad del usuario, y que sea facil de administrar y con
una garantia de tres (3) afos en piezas y servicios.

3. Requerimientos para la Instalacién
El Contratista debera instalar los equipos en el tiempo.y lugar requerido por la DGIJ,

guardando todas las previsiones para que el mismo entre en funcionamiento sin afectar
la cxpcncnua de los usuarios.
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DIRECCION GENERAL o B o 1a Reo
'JE !r:"'J‘STﬂ‘T L "‘ng‘“—“‘——_m‘_ SO,
WS L e e e e e e . . LI
Orden de Compra No.: 2007000991 Rev: 0 Pag: 1 Da 1 }
Facturara:  Direccion General de Impuestos Intemos Entregar a: pG)) SUMINISTRO Proveedor: MULTICOMPUTOS, S.A.
RNC: 401-508254 Direccién: Av. México No. 48, Sétano RNC/Cédula: 101638801
Direccién:  Avenida México #48 Sector Gazcue . Direccion: Av. Abrahan Lincon No. 1007
Gazcue Distrito Nacional Distrito Nacional,.
f Distrito Nacional
{ Tel.: {809) 689-2181 ext. 3445 Contacto: Félix Berroa Contacto: José Mamolejos
$ Fax.: (809) 689-3002 Tel: (809) 628-2181 Ext. 3465 Tel.: (809) 540-2846  Fax.: (809) 540-2847
Email.: rholguin@dgii.gov.do Email: csantana@dagii.gov.do Email.: jimamolejos@multicomputos.com ;
. Fecha: 07-SEP-2007 Términos: 10% Con Orden, 60% Entrega y 30% a los 150 dias  Divisa; RD$ Comprador: R MOTA SEPULVEDA ]

/

Para fines de recepcidn, Adm. De Inventario exigira el CONDUCE con el numero de orden correspondiente
Para fines de pago, la FACTURA dsbe ser entregada al Departamento de Contabilidad.

NOTA: La presente orden ha sido emitida en base a la propussta en US$ délares ganadora y su monto total en RD$ es en funcion a la tasa acordada vigente a la fecha
de emision de la misma, RD$ 33.4150 x US$ 1.00, por lo que cualquier variacién en la tasa del dolar con relacién a la fecha de pago, debe ser debidamente
documentada por el proveedor y validada por las personas autorizadas en esta Direccidn

( Linea: Articulo - -~ ...’ ., FechaEntrega . Cantidad uom Preclo . RIS Toml )

1 EQCP.0055 2007003908 07-SEP-07 100  Unidad 76.213396.47 12.194.143.44 8€.407,539.91
SERVIDOR SUN FIRE M8000 CON DOS (2) DOMINIOS: (VER o
ESPECIFICACIONES Y DETALLES ANEXOS) T g
o ENTREGAR EN: LT

( Total: 8:,407,539.91 )
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Direccion General de Impuestos Internos
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Supervision del Proyecto de

Reconstruccion Data Center
DGII

e Contrato
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CONTRATO DE SUPERVISION DEL PROYECTO Dt/ /i - -
REESTRUCTURACION DEL DATA CENTER DE LA DGII L
_M-__ . ‘ . A

LA DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS con RNC No. 4-
01-50625-4, debidamente representada por su Director General JUAN
HERNANDEZ BATISTA, dominicano, mayor de edad, casado, funcionario
publico, portador de la Cédula de Identidad y Electoral No.001-0832339-
S, con domicilio de eleccién en la Ave. México No. 48, del sector de Gazcue

de esta ciudad de Santo Domingo, que a los fines del presente contrato se
denominara LA DIRECCION; y de la otra parte;

La emprcsa UNIDAD TECNOLOGICA DOMINICANA, S. A. (UNITEC), RNC
No. 1-01-67493-8, empresa legalmente constituida de conformidad con
las leyes de la  Republica Dominicana, con asiento social en la calle
Cayetano Rodrigucz Esq. Juan Sanchez Ramirez No. 156, de esta ciudad
de Santo Domingo, Distrito Nacional, debidamente representada por su
Vicepresidente de Operaciones, la sefora MILAGROS GISELA
DOMINGUEZ BONETTI, dominicano, mayor de edad, titular de la Cédula
de Identidad y Electoral No. 001-0064924-3, domiciliado y residente en

¢sta ciudad de Santo Domingo, D.N., quien a los fines de este contrato se
denominara: LA EMPRESA.

PREAMBULO

POR CUANTO: En fecha primero (1) de septiembre del afio 2005
fue ceclebrada la Licitacion por Invitacién para la elaboracién del Disefio del
Data Center de la Direccién General de Impuestos Internos.

POR CUANTO: A que mediante Resolucién de .fecha primero (1) de

septiembre del afio 2005, resultd ganadd';'a la empresa Unidad Tecnolégica
Dominicana, S.A. (UNITEC), la cual, ha‘aceptado hacerse cargo de la

claboracion del disefio y diagramacion de lbs;plan&iel Data Center de la
DGII. - 4

POR CUANTO: A que LA EMPRESA como parte del disefio, preparé toda la
documentacion y presupuesto que sirvieron de -base para elaborar el
“Documento de Condiciones Especificas” para la Licitacién del Proyecto de

Reconstruccion del Data Center, participando también cn la revisién de las
Especificaciones Tecnicas del referido documento.

‘}‘7)\/
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w. POR €3 ANTO: A que LA DIRECCION necesita una cmpr\z‘sg. que se haga
. cargiq e la Supervision del Proyecto de Reconstruccién del D‘altg.,czemgbde
“WEyenla Pifeccion General de Impuestos Internos. T

POR CUANTO: A que LA EMPRESA ha presentado a LA DIRECCION una
propuesta para la Supervisién del Proyecto de Reconstruccién del Data

Center de la DGII, la cual ha sido aceptada por ambas partes y la misma
forma parte integra del presente contrato.

POR CUANTO: Y entendido de que cl anterior preambulo forma parte
integral de este contrato; las partes

HA CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE:
Ty L TACIADO LO SIGUIENTE:

PRIMERO: LA DIRECCION, contrata los servicios de LA EMPRESA para
realizar los scrvicios de Supervisién del Proyecto de Reconstruccion del
Data Center de la Direccién General de Impuestos Internos.

SEGUNDO: LA EMPRESA, sc compromete a realizar la Supervision del
Proyecto de Reconstruccion del Data Center de la Direccidn General de
[mpuestos Internos en el tiempo y lugar que LA DIRECCION estime
correcto para su mcjor desenvolvimiento.

TERCERO: OBJETO

3.1 LA DIRECCION encarga a LA EMPRESA, que acepta dicho encargo,
la Supervision de la ejecucién de la Reconstruccion del Data Center
de la Direcciéon General de Impuestos Internos, conforme a los
términos establecidos precedentemente en la propuesta presentada
por LA EMPRESA, ¢l cual forma parte integral del.presente contrato
con estricta sujecion a las exigencias técnicas " dptgrminadas en el
mencionado proyecto en los tiempos y calidades estimados por LA
EMPRESA y aceptados por LA DIRECCION, documentos, todos

ellos, que sc adjuntan a este contrato y que, firmados por ambos

contratantes formaran parte del mismo en todos Sus apartados.

3.2 Cualquier modificacién a las partidas presupuestarias. de la
Supervisiéon del Proyecto de Reconstruccién del Data Centet de la
Direccion Gencral de Impuestos Internos debera ser plenamente

autorizada por LA DIRECCION mediante escrito, dirigido a LA )
EMPRESA. N

Y



3.4

3.5

3.6

fw
JLA EMPRESA conviene ademas mantenc{\j

t
_constafitemente
actualizados los trabajos asi como cooperar ¥ asesorar-.a/ LA
DIRECCION ¢n sus relaciones con el Contratista éncargade”de la
ejecucion del Proyecto., Asegurando la calidad ¥y cabal cumplimiento
de las especificaciones técnicas de los equipos, piezas o partes a ser
instalados por la empresa ejecutoria de la obra,

LA DIRECCION declara que ha revisado y encontrado adecuados
los términos en que se ejecutard la Supervisién del Proyecto de
Reconstruccién del Data Center de la DGII, los tiempos a emplear y

deméas especificaciones para todo el trabajo a realizarse bajo el
presente contrato,

LA EMPRESA hace constar que esta juridica, econémica y
administrativamente organizada para ejecutar el trabajo que se le
cncomienda, que esta al dia en el pago de sus obligaciones
tributarias y de Seguridad Social, asi como también que ha
observado y observara cuantas prescripciones ordena la legislacion
dominicana para la ejecucion de la supervision que ha asumido
bajo los términos del presente contrato, todo ello liberando a LA
DIRECCION de responsabilidad hasta la entrega de la obra
cjecutada y sin perjuicio de la responsabilidad posterior, en caso

de vicios o defectos de la Reconstruccion del Data Center de la
DGII.

Todos los nombramientos o cambios del personal ejecutivo
dependientec de LA EMPRESA serdn puestos en conocimiento de
LA DIRECCION a través de su RERRESENTANTE -SUPERVISOR.
En cse tenhor LA EMPRESA entregara a LA DIRECCION un

organigrama definitivo contentivo de las personas que realizaran el
trabajo de campo en el proyecto.

CUARTO: PRECIO:

4.1

La Supcrvision de la Obra se contrata a los precios unitarios y
mediciones que figuran en el Presupuesto u Oferta Econémica de LA
EMPRESA, el cual forma parte integrante de este contrato y en el
quc figuran detalles y especificaciones de los trabajos a realizar y
costos individualizados de los mismos. S¢ entiende que los precios
unitarios son extensivos a todas las partidas que los componen.

Las mediciones que estan en dicho presupuesto de la Supervision de
la Obra se dan por buenas sin que puedan ser revisadas por causa
alguna, salvo el caso de que aumente el volumen de obra a solicitud
escrita y expresa de LA DIRECCION,

A
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"/ Cualquier revision alguna de precio por diferencia en el costo de 1a

2
s

Supervisién de la Obra o cualquier otro concepto, debera estipularse
por escrito.

El precio total o importe de la Supervision del Proyecto de
Rcconstrucciéon del Data Center, se entiende fijo y cerrado, y
asciende a la cantidad de DOS MILLONES OCHO CIENTOS MIL
CUATROCIENTOS SESENTA Y DOS PESOS ORO DOMINICANOS
CON 45/100 (RD$2,800,462.45), mas ITBIS, la cual sera pagada
en la forma que se detalla a continuacion:

a) Un diez por ciento (10%) del precio total al momento de la firma
del presente contrato; menos las retenciones de ley.

b) Un quince por ciento (15%) del precio total al presentar su
Informe de Supervisién de la Primera Cubicacion del Proyecto de
Reconstruccién del Data Center; menos las retenciones de ley.

¢) JUn veinticinco por ciento (25%) del precio total al presentar el

Informe de la Supervision de la Segunda Cubicacion del Proyecto
de Reconstruccion del Data Center; menos las retenciones de ley.

d) Un veinticinco por ciento (25%) del precio total al presentar cl
Informe de la Supervision de la Tercera Cubicacién del Proyecto
de Reconstruccién del Data Center; menos las retenciones de ley.

¢) Un vcinticinco por ciento (25%) al recibirse el Informe Final al

Concluirse el Proyecto de Reconstruccion del Data Center; menos
las retenciones de ley.

1t
PARRAFO I: LA DIRECCION solo estara obligada a realizar los
pagos previstos precedentemente, siempre que-LA EMPRESA haya
cumplido satisfactoriamente a juicio de LA ngECCl N con el
cronograma de ejecucion a la fecha de cada de pagg';

PARRAFO II: En concepto de garantia, LA DIR.ECCiON retendra el

5% del importe de cada uno de los pagos, incluyendo el pago incial;
dicha garantia respondera:

1} Del exacto cumplimiento de la realizacién de la Supcrvisién de la
Obra. ’

2) De las sanciones o penalizacién que puedan imponerse a LA
EMPRESA por demora en la ejecucion de la Supervision ‘de la

Obra o indemnizacion previstas  en caso de resolucién y/o
terminacion del contrato.
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De cualquier evento o responsabilidad en que ‘pueda incurrir LA
EMPRESA cn relacién a terceros por orden judicial*definitiva.
De los pagos de indemnizaciones, multas o sanciones que tuviera
que  hacer LA DIRECCION como consecuencia  del

incumplimiento por parte de LA EMPRESA de las obligaciones a
su cargo.

Una vez ocurra la recepcion definitiva de los trabajos acordados en el
presente contrato, se levantara acta y LA DIRECCION devolvera a
LA EMPRESA el monto neto acumulado por las retenciones del
cinco por ciento (5%) retenido por concepto de garantia.

En ¢l precio fijado estan incluidos todos los honorarios de la
coordinacion de la supervisién, los seguros y fianzas, transporte,
prestaciones laborales, costos de energia y/o agua y demas
suministros para la Supervision del Proyecto, vigilancia de las

mismas, gastos dc administracién, asi como toda clase de
impucstos,

La aceptacion por parte de LA EMPRESA del pago final, segun se
prevee en este contrato, constituira recibo de descargo y finiquito por
cualquier reclamacién o exigencia de cualquier tipo que LA
EMPRESA tenga en ese momento o pucda tener posteriormente
contra LA DIRECCION o sus cesionarios, debido a cualquier
asunto o compromiso que pudiere registrar de este contrato, o de
cualquier acucrdo supletorio del mismo.

QUINTO: PLAZO DE ENTREGA:

5.1

La Supervision durara mientras duren los trabajos de
Reconstruccion del Data Center de la Direccion General de
Impuestos Internos, es decir un plazo de cientg-veinte (120) dias;
cste plazo sera extendido por periodos proporcionales al tiempo
perdido debido a causas de fuerza mayor. ” L5

Se considera como causa de fuerza mayor acontecimientos extrafnos
a LA EMPRESA, tales como incendios, terremoto, ciclon, huracan,
cstado de guerra, bloqueo, revolucion, motin, golpe de. Estado,
sicmpre que afecten la ejecucién de la Obra.

LA EMPRESA notificara a LA DIRECCION, dentro de los cinco (5)
dias laborales de ocurrido cualquier suceso o situacion que, en su
opinién, de derecho a una extension del plazo de ejecucion. Tal
notificacién se¢ hara por escrito y scra acompaifiada con todos los
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Scra suspensivo del término el intervalo transcurrido desde la
notificacion de LA EMPRESA hasta la respuesta de LA
DIRECCION, con sus observaciones.

Dentro de los cinco (S) dias laborales de recibida la referida
notificacion, LA DIRECCION comunicara por escrito a LA EMPRESA
Sus observaciones y decisién sobre el asunto. La falta de respuesta
por parte dc LA DIRECCION dentro de los diez (10) dias que siguen

a la notificacién de LA EMPRESA, sera interpretada como una
aceptacion.

En el caso de que LA EMPRESA no siguiera el ritmo previsto en la
Supervision de la Obra, no concurriendo caso fortuito o de fuerza
mayor, LA DIRECCION avisara por fax o por cualquier forma que
qucde constancia escrita, de su insatisfaccién por el progreso de
los trabajos de Supervision en la Obra y el incumplimiento del
programa. LA EMPRESA debera dar explicaciones satisfactorias y
remediar la situacién para alcanzar el ritmo pactado en un plazo de
quince (15} dias. Si a los quince (15) dias no se hubiese alcanzado,
LA DIRECCION podra dar por resuelto el contrato y sobre el
supucsto dc pagada todas las labores de supervisién realizadas, LA
EMPRESA, a su vez, indemnizara a LA DIRECCION en el mayor

costo dc la obra a rematar por otra compaifiia extranjera o
dominicana.

SEXTO: LABORES DE SUPERVISION:

6.1

Los trabajos de Supervision que realizara LA EMPRESA, abarcaran
las siguicntes areas del Proyecto de Reconstruccién del Data Center
de la Direccién General de Impuestos Internos: arquitectura e
ingenieria civil, instalaciones eléctricas, instalaciones de sistemas
eléctricos de generacién y suplementarios, instalaciones de sistemas
dc aires de precision, sistema anti-sismo para racks, monitoreo
medioambiental, instalacién de equipos de infraestructura de TI,
redes de datos, deteccion y supresion. de incendios, deteccion de
liquidos, control de acceso, fisico, mobiliario Yy senializaciones. Los
cuales todos seran realizados por el Contratista Ejecutante de la

Obra en los tiempos contexhpla}dos en el Cronograma General del
Proyecto. ‘

\‘ Spoaane T

3 que permitan una invcsti.g'é.didi"'i' y
}valuacxon completa de la solicitu '
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6.4

6.5

6.6

"Para sus trabajos, LA EMPRESA debera segﬁji‘ el Crohogrén’ia

__,'.J;Genera! de la Obra, el cual fue acordado por LA .DIRECCION y el

C_ontratista Ejecutante de la Obra, y los demas cronogramas de las
diferentes actividades que sirven de complemento al mismo,

actividadgs complementarios, informandolo a LA DIRECCION, sobre
la conveniencia o no, de las definiciones de los tiempos de ejecucion.

LA EMPRESA informara a LA DIRECCION, de manera verbal y
escrita, utilizando para esta ultima, cualquier medio como ¢l fax o
corrco clectronico, de cualquier observacién, incidente u anomalia,
que ocurra en la ejecucion del Proyecto, ya sea por uso de planos no
aprobados, empleo de materiales que no cumplan con la calidad y
requerimientos de la Obra, o tiempo programado inadecuadamente

de acuerdo al uso de todos los recursos involucrados en la actividad
0 larca.,

LA EMPRESA participara con LA DIRECCION en todas las

reuniones del Proyecto, sean estas de Estatus (seguimiento) o de
Emergencia.

Los trabajos de supervisién por parte de LA EMPRESA, se realizaran
diariamente, de lunes a viernes, cn ¢l horario comprendido de nueve
de la manana (9:00 A. M.) a cinco de la tarde (5:00 P. M), 0 a su
mcjor conveniencia. Para las supervisiones, LA EMPRESA podra
prescindir de la participacion de LA DIRECCION y del Contratista
Ejecutante de la Obra; pero debera informar a LA DIRECCION de

manera verbal y escrita sobre los hallazgos o incidentes presentados
en la Supervisién.

Como control de las visitas de supervision, el representante de LA
EMPRESA quc esté ejerciendo las mismas, para cualquiera de las
actividades del Proyecto, debera firmar el Formulario de Registro de
Visitas de Supervisién del Proyetto ‘de Reconstruccién del Data
Cenler de la DGII, Este,_,ngistro, sera supervisado y verificado por
LA DIRECCION, y el misnmio debera remplazarse semanalmente,

Si es requerida la supervisién. de LA EMPRESA cn algunas de las
aclividades dcl Contratista Ejecutante de la Obra fuera del horario

contemplado, ésta debera hacer sus ajustes conforme a su
cronograma de trabajo.

LA EMPRESA, en presencia de LA ;DIRECCION coordinara con el
Contratista que ejecuta el Proyecto, cada una de las actividades
antes de su inicio, para verificar los, requerimientos’ del Pliego de

./“)"\'q ’
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6.7

6.8

6.9

6.10

O

- { / . H
+.~ e« }Condiciones de la Licitacién LPII-001-06, el Pl%.no de D'iéeﬁo,éc la
.,/ Obra y el Documento de Resumen de Preguntas-y ‘Respuestas. De

.

forma tal que dichas actividades se ejecuten con la calidad y
expectativas deseadas.

LA EMPRESA, presentara cada quince (15) dias y/o a requerimiento
de LA DYRECCION un informe de las actividades de Supervision del
Proyecto, en ¢l cual hara contar las incidencias presentadas en el

periodo de supervision comprendido entre el ultimo informe y el
actual.

Dicho informe sera presentado a LA DIRECCION, la cual evaluara

las informaciones del mismo con respecto al informe presentado por
¢l Contratista Ejecutante de la Obra.

LA EMPRESA, hara una evaluaciéon del Informe de Ejecucion
presentado por el Contratista Ejecutante de la QObra, con la finalidad
de hacer las observaciones y enmiendas de lugar conforme a lo
constatado o no, en las visitas de supervision. Dichas observaciones
y ecnmicndas, podran hacerse durante las reuniones de seguimiento
© por correo electrdnico a través de LA DIRECCION.

LA EMPRESA, hara la verificacion y estudio de cualquier cambio
propucsto a los Planos y Disefios originales, ya sea que estos
generen o0 no, costo alguno para LA DIRECCION. El mismo sera
presentado por un Informe de Opinién de Cambio.

El Informe de Opinién de Cambio, debera presentar las ventajas y
desventajas del cambio propuesto. Asi como la conveniencia
prcsupucstaria para LA DIRECCION.

En cada una de cubicaciones que realice el Contratista Ejecutante
dc la Obra, LA EMPRESA verificara el informe de la Cubicacion
presentado, haciendo las observaciones de lugar para que sean
corregidas ya sea en la Obra o en el Informe.

Esta supervisidn de las cubicaciones se ajustara conforme a los
tiempos dispuestos en el Pliego de Condiciones Especificas y el

acucrdo entre LA DIRECCION y el Contratista Ejecutante de la
Obra.

Con la conclusién satisfactoria de la cubicacion, LA EMPRESA

rendira un informe de la misma, el cual presentara a LA
DIRECCION.

)



7.2

7.3

7.4

LA DIRECCION cs duenia del trabajo total o parcialmente terminado

en el lugar de las obras y de todo el entregable entregado a este por
parte de LA EMPRESA. '

En caso de dafios o pérdida ocasionado por negligencia de LA
EMPRESA o por sus agentes o empleados, éste debera cambiar o

reparar dichos trabajos por su propia cuenta a satisfaccién de LA
DIRECCION.

LA EMPRESA asume toda la responsabilidad {rente al personal que
ocupe, incluyendo obreros, supervisores, empleados y sub-
contratistas, cn todo lo relacionado con el cumplimiento de las
leycs de Trabajo, leyes del Seguro Social, indemnizaciones por
accidentes de trabajo, y afiliacién, con los pagos respectivos, al
Instituto Dominicano de Seguros Sociales, o0 en general, frente a
cualesquicra otra ley, decreto o resolucion impositiva, incluyendo
asimismo, cualquier reclamacién o demanda laboral o de otro tipo
que pudiera ser intentada contra LA DIRECCION durante Ia
cjecucion del contrato o después de terminado éste, y que tuvieren
su origen en la ejecucion de los trabajos convenidos.

LA EMPRESA debera exigir en todo momento estricta disciplina y
orden entre sus empleados, los cuales seran cuidadosamente
seleccionados, y no debera emplear en el trabajo a ninguna persona
incompetente y/o incapaz para realizar el trabajo que se le asigne.

LA DIRECCION . 'tendra acceso a los trabajos en cada momento
cuando los mismos estén en su fase inicial, o en progreso; también
facilitara el espacio adecuado a LA EMPRESA para ¢l trabajo, y los
medigs necesarios para la inspeccion, tales como espacios suficiente
para oficinas, asi como los servicios basicos de agua, luz eléctrica y
facilidades sanitarias. Y la mas amplia colaboracién para la
ejecucién de dichos trabajos, si fuesen necesarios.

o~

LA EMPRESA sera responsable de cualquier dafio ocasionado por

ella durante la cjecucion de los trabajos supervision objeto del
presente conlrato, por sus equipos o su personal, y debera reparar a

- -
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N2 R caso de dafios ocasionados a terceros LA EMPRESA por los

dafios por ella producidos descarga por este acto y de manera

expresa, de cualquier responsabilidad por los referidos posibles
danos a LA DIERCCION.

OCTAVO: TRABAJOS EXTRAS:

8.1

8.2

8.3

LA DIRECCION, sin anular el contrato, puede ordenar cualquier
trabajo extra o efectuar cualquier cambio, ya sea alterando,
anadiendo o reduciendo el trabajo, o anulando cualquier unidad de
obra, ajustandose al precio del contrato de forma proporcional.
Cuando cl trabajo ariadido sea ejecutado bajo las condiciones de este
Contrato, sera ajustado en el momento en que se ordene dicho
cambio. Podra de igual modo ajustarse el tiempo de entrega de la
obra, sdlo en el caso, de que el trabajo extra encargado justificare
una ampliacién del plazo establecido en el presente contrato.

El valor de cualquier trabajo extra o de cualquier cambio se
determinara de una o mas de las siguicntes formas:

a) Por presupucsto y aceptacién de una suma global;

b} Por el cinco por ciento (5%) de cada trabajo adicional que LA
DIRECCION encargue al Contratista Ejecutante de la Obra ¥y que
¢l mismo amerite ser supervisado; y,

¢) Porcostos y una suma fija.

Si no se llega a ningan acuerdo con relacion a los métodos
€xXpuestos mas arriba, LA EMPRESA, siempre que haya recibido

orden por escrito, como se deja dicho precedentemente, procedera a
la cjecucion del trabajo.

En tal caso, y también bajo el caso (c), LA EMPRESA, mantendra y
le presentara a LA DIRECCION, en forma quec sea mas
fechacientemente posibple,. un calculo exacto de los gastos,
conjuntamente con los comprobantes de estos gastos.

Es obligaci.én’"de LA EMPRESA comunicar previamente a LA
DIRECCION el .retraso que ocasionaria a la Obra, el trabajo extra, si

lo hubiere, a fin de que se hagan los ajustes correspondientes en el
cronograma de ejecucion.
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911./ La ejecucién de los trabajos de Supervisién de la R‘ééopstmcc’im{ del
P Data Center de la DGl dara comienzo inmediatameﬁfe"reéfbido el
primer pago inicial.

9.2 LA EMPRESA vigilara con celo extraordinario el desarrollo del
proyecto, asi como la calidad de los materiales y velara por la
concordancia de los distintos oficios y su buen comportamiento
laboral. LA EMPRESA se erige en responsable de las ayudas a
todos los oficios a fin de que a la terminacién del Proyecto, éste
pueda ser utilizado sin demora para lo que ha sido construido.

DECIMO: TERMINACION DEL CONTRATO:

10.1 Si LA EMPRESA cs decclarada en bancarrota o hace una cesion de
créditlo total a sus acreedores o sj designa un administrador como
consccucncia de su insolvencia, o si constantemente rehusa o falla,
excepto cn los casos en que se haya estipulado una extensién de
plazo, en suministrar trabajadores competentes, o por los materiales
0 la mano obra, o persistentemente no hace de las leyes y
ordenanzas, o de las instrucciones de LA DIRECCION, o de
cualquier otra es culpable de violacién a las estipulaciones de los
documentos del contrato, LA DIRECCION puede, luego de haberlo
notificado con siete (7) dias de antelacién, terminar la relacion
contractual con LA EMPRESA y tomar posesién del trabajo y de
todos las documentaciones y terminar el trabajo de manera que
cstime conveniente. En tal caso, LA EMPRESA no tendra derecho a
recibir ninghn otro pago hasta que el trabajo esté terminado. Si el
balance que quede sin pagar e€s mayor que ¢l gasto de terminar el
trabajo, tal exceso le debera ser pagado al LA EMPRESA.

DECIMO PRIMERO: DISPOSICIONES GENERALES, LEY APLICABLE Y
ELECCION DE DOMICILIO: "

<&

11.1 Los términos y condicionés contenidos en este acto y en los
Documentos del Contrato constituyen la totalidad del convenio entre

ambas partes y sustituyen ‘todas las comunicaciones anteriores,
tanto verbales como escritas, '

11.2 El presente contrato sera regiéio'ge interpretado scgun las leyes
correspondicntes y cn vigencia en la Republica Dominicana.
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1.3 Para lo no previsto en el

presente contrato, las partes se remiten al
derecho Administrativo.

11.4 Las partes hacen formal Y expresa eleccion de domicilio en sus
respectivos domicilios sociales indicados al inicio del presente acto.

REDACTADO, LEIDO, APROBADO Y FIRMADO, en tres (3) originales de
un mismo tenor y efecto, uno para cada partes contratantes, en la ciudad
de Santo Domingo, Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana,
a los veintisiete (27) dias del mes de julio del afio dos mil siete (2007).
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firmas que anteceden fucron puestas.en mi presencia libre y voluntariamente por
los sefores JUAN HERNANDEZ BATISTA“Y MILAGROS GISELA DOMINGUEZ
BONETTI, dc generales y calidades que constan en el presente acto, quienes me
han declarado bajo la fe del juramento quec son las mismas firmas que utilizan
para todos los actus de sus vidas publicas y privadas por lo cual debe tenérsele
entera fe. En Santo Domingo, Distrito Nacional, Capital de la Republica
Dominicana, a los veintisiete (27) dias del mes de julio del afio dos mil siete
(2007).
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v Unitee Dominicana

Unidad Tecnolégica Dominicana

Santo Domingo, D. N.
9 de junio del 2008

Sefiores

Direccién General de Impuestos Internos
Ave. México

Ciudad

Atzncién: Sr. José Miguel Reynoso

Estimados seiiores:

Placenos por este medio hacerles nuestra entrega formal del Informe Final de

los trabajos de Supervision del Proyecto de Reconstruccién del Datacenter de
la Direccion General de Impuestos Internos.

En este informe hacemos un detalle de todos los eventos acontecidos en la
realizacion de este proyecto sefialando por éreas y renglones los puntos
relevantes de la construccion, instalacién de equipos, etc.  El equipo que
laboré en esta supervision estuvo todo el tiempo velando porque el proyscto se
llevara a cabo cumpliendo con las especificaciones de su disefio. Asimismo,
parlicipd activamente en todas las reuniones de seguimiento y estuvo presente
en casi lodos los eventos de instalacién y/o construccién que asi lo ameritaba.
También se evaluaron cambios que surgieron a lo largo del proyecto asi como
adicionales no contemplados que se hicieron a solicitud de la DGII.

Estamos muy satisfechos de haber realizado esta labor que entendemos
cumplié a cabalidad con los objetivos trazados por ustedes y agradecemos la
confianza depositada en nosotros para este proyecto.

PRy

Muy ateritamentd, - -

1

DIRECCION GRAL. D
DEPAR‘I’M‘&H’OD‘E.

VENTA DE COMPUTADORAS, SERVICIOS Y ACCESORIOS

Calle Cayetano Rodriguez No. 156, Esq. Juan Sanchez Ramirez, Gazcus, Santo Dontingo, Rep. Dom. - Tel.: 809-682-1919 * Fax: 809-682-1818
E-mail; unitec@verizon.net.do * RNC 1-01-67493-8



. Unitee Deminicana

Unidad Tecnolégica Dominicana

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS
INTERNOS
(DGII)

INFORME FINAL

SUPERVISION PROYECTO RECONSTRUCCION
DEL. DATACENTER DE LA DIRECCION GENERAL DE
IMPUESTOS INTERNOS
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Preparado Por: Unitec Dominicana #7550 T,
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Santo Domingo, R. D. . §‘
9 de junio de! 2008 Y
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'ENTA DE COMPUTADORAS, SERVICIOS Y ACCESORIOS

Calle Cayetano Rodriguez No. 156, Esq. Juan Sanchez Ramirez, Gazcue, Santo Domingo, Rep. Dom. + Tel.; 809-682-1919 - Fax: 809-682-1818
E-mail: unitec@verizon.net.do « RNC 1-01-67493-8
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informe final

Caseta de Planta............ w2
Construccidn civil .... 2
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Para el Cliente: Direccién General de Impuestos Internos
Atendién a: José Miguel Reynoso

Fecha: 15 de abril del 2008

Preparado por:

Henry Garcla Read y Bartolomé Romero

Coordinaclén de la Supervisién: Ing. Milagros Dominguez B.

Llegado él momento final del Proyecto de Construccién del Datacenter de la Direccién General de impuestos
Internos {DGHI) consideramos oportuno hacer algunas observaciones a modo de colofén:

El Proyecto se dividia en dos dreas: Caseta de Planta Eléctrica y Datacenter y en ese mismo orden nos vamos a
referir a las situaclones observadas durante todo el proceso.

el

{CASETA DE LANTA

Dentro de este renglén se incluyeron varios trabajos que los agrupamos para los fines de este informe en:

CONSTRUCCION CIVIL

e  Se construyd segun tos planos originales en cuanto a dimensiones; pero se modifict la posicion de los
generadores con lo finalidad de facilitar el mantenimiento y optimizar el uso del espacio fisico.

o Seplantedy luego se descartd la posibilidad de tener acceso mediante una escalera al drea soterrada
del tanque de combustible, En un principlo se pensé que dada la profundidad que hubo que excavar
para el vaciado de zapatas y posterlarmente la colacacién de bloques y vigas de amarres, esto
conllevar(a a invertir muy poco para convertlr la zona en un sétano donde se colocarfa el tanque de
combustible; pero la factibilldad econdmica fue la principal causa por la que se descarté fa idea; pues
al hacer la comparacién costo beneficlo resultaba inaproplado.

¢ Lla construccién desde el punto de vista de |a estructura se hizo de acuerdo a las normas vigentes taly
como puede apreciarse en los planos "As bulit® entregados por el Contratista General de la obra.

e Los acabados, clerres, instalaciones eléctricas y de suministro de combustible fueron realizados segin
los disefios originales y a la entera satisfacctén de la supervisién y la DG,

INSTALACIONES ELECTRICAS

o Las Instalaciones eléctricas se circunscribleron a lo disefiado y todo se hizo de conformidad con Ia o

supervisién y la empresa proveedara de I3 energfa eléctrica. En este sentido basta declr que todo ostd
funclonando segun lo planificado y que para la Interconexién con I3 red de suministro d¢ energla .
eléctrica la Empresa Distribuldora de Energfa {AES) revisé y aprob6 los planos de dise que fueron’
previamente sometidos por el Contratista General de 1a ohra y la interconexitn la red zm‘on,los
técnicos de la prapia empres AES. LR)
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SUMINISTRO E INSTALACION DE GENERADORES ELECTRICOS

* Losgeneradores eléctricos Instalados cumplen con las especificaciones de los documentos de base de

la licitacldn, La instalacién y la garantfa son responsabilidad del Contratista General y el representante
en el pafs de la Empresa fabricante CUMMINS Power Generation.

INTERCONECCION CON AES

* como ya dijimos anterlarmente, todo lo refacionado con la parte eléctrica de 3alta tension, asf como la
Interconexidn con fa Empresa Distribuidora de Energia Eléctrica (AES) fue ejecutado segun lo
planificado y previo a dicha ejecucitn se solicité y obtuvo la aprobacion de la AES. De hecho 1a
interconexién la realizaron los propios técnicos de esa empresa, lo cual constituye un aval de que

dichas instalaciones cumplen con todos los requisitos necesarios para poder ser Incorporada a la red
de suministro de energfa eléctrica naclonal.

SISTEMA DE PARARRAYOS Y ATERRIZAIJE.

s Elsistema de aterrizaje y pararrayos se instalé segdn los requerimientos estipulados cumpliendo con las
normas de Instalacidn proplos de estos equipos. Aunque en el disefio original se contemplaba un anillo de

tierra en el drea de parqueos (Lado Sur del edificlo), posteriormente se opté por hacerlo en el lado norte,
alrededor de la Caseta de Planta.

Para continuar con el mismo procedimiento agrupamos los trabajos realizados en esta parte, de 1a manera
siguiente:

CONSTRUCCION CIVIL:

e Laparte de obra clvil se hizo segtin los planos de disefio original. Se adicloné un 3rea que proporciond
un peco de més de amplitud al Datacenter; pero en esendia la distribucién general no se alterd. Hubo
algunas modificaciones menores como son:
1. Reubicacidn de puertas de acceso: esto con la finalidad de tener un mayor control de las
dreas
2. Eliminacién de vidrios en la puerta de acceso principal al Datacenter: esto por razones de
seguridad.
3. Reublcacidn del cuarto eléctrico: esto se hizo con la finalidad de evitar el acceso al drea de
persanal ajeno a los serviclos que allf se prestan y también por razones de seguridad. €ste _. T
espaclo se reubicd en parte del &rea adiclonada al disefio original. e
*  Porlo demds todos los aspectos relativos a |a parte civil del proyecto se hicieron, como y
acuerdo a lo establecido en los disefios origlnales.

INSTALACIONES ELECTRICAS
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* Encuanto a las instalaciones eléctricas
acuerdo al Disefio,

1. s parte de media tensién consistié en:
i. Instalacién de un transformador de 12,470 -480V Conexidén ‘Delta-Delta’, tipo "Pad
Mounted”, “Frente frio”, “TAP Standard”, de fabricacién nacional.
ii. Interconexién con *AES” (Empresa Distribuidora de Electricidad) en el poste
ubicado en la acera Este del Edifico de ia Direccién General de Impuestos Internos
(DGH1). Esta interconexién fue realizada por la propia AES, tal y como se establece
en las regulaciones que rigen lo relativo a este tipo de instalaciones.
2. la parte de baja tensién consistié en la Instalacién de los siguientes equipos y dispositivos:
I Panel de distribucién principal

ii. Supresor de picos (€n los planos originales se Indicaba un supresor de una capocidad que resultd ser
Insuficiente v se hizo el ajuste de tugar, tal ¥ como consta en los planos “as bullt” del proyecto).
lit. Transformador reductor a 110V

Iv. Panel de alimentaclén auxdllar en baja tensién
v.  Alimentacién eléctrica a PDU's
vi. Alimentacién eléctrica a UPS's
vil.  Distribucidn eléctrica a los gabinetes de equipos
viil. Instalacién de regletas en los gabinetes de equipos
ix. Alimentacién eléctrica de las unidades acondiclonadoras de aire de precision.

(media y baja tensidn) podemos decir que todo se hizo de

¢ Todos estos equipos fueron instalados de acuerdo a los estidndares internacionales vigentes, muchas

de estas instalaciones {casi todas) son instalaclones certificadas y con garantias de los fabricantes
{Ver otros detalles en el Anexo No. 2.)

INSTALACIONES SANITARIAS

¢ Como las unidades acondiclonadcras de alre son unidades de precision, estas requieren de una
conexién de suministro de agua y otra de conexién a las tuberfas de arrastre. Todas estas
instalaclones fueron realizadas por personal de la empresa suplidora de los equipos y en la referida
instalacldn se utilizaron los materiales con las caracteristicas y especificaciones del fabricante. La
puesta en funcionamiento de los equipos acondiclonadores fue realizada por la empresa
representante del fabricante en el pals y ademds se cuenta con la garantfa del fabricante que fue una
condicidn exigida en los documentos que sirvieron de base para la licitacién.

TRABAJOS DE TERMINACION

» Todolo refacionado a la terminacién de paredes, pisos, techos y plafanes fue ejecutado cumpliendo
con o5 requerimientos y las especificaciones propias de una instalacién de esta categorfa tal y como
se indicaba en los planos del disefio original. Sélo el piso técnico o piso elevado presenté una e
discrepancia con 1as especificaclones y asl se hizo constar en un documento que la supervigiéh - -

presentara en sumomento a la DGIl (Ver Anexo No. 1) A la fecha de presentacién de esgo;"ﬂgcﬁ'mento
este tema aun no ha sido resuelto. ALY

SUMINISTRO E INSTALACION DE EQUIPOS
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Al momento de [a entrega de esta memoria todos los equipos que conformaban el Nuevo Datacenter
de la Direcclén General de Impuestos Internos {OGII) habfan sido entregados, puestos en
funclonamiento por el Contratista General o la Empresa a quien (por requisitos de la garantia)
correspondia y habfan sido recibidos por el personal encargado de la DGIL.  La entrega de los equipos
de referencia fue realizada de acuerdo al cronograma de trabajo y los retrasos a los que
anteriormente no hablamos referido sélo corresponden a la formalizacién de la entrega.

SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO

o Data

I. Instalacién de Cableado de datos desde los Gabinetes al Centro de Backbone
il. Instalacién de patch pannels en los gabinetes de equipos
iil. Certificacién del cableado UTP
o  Fibra
I. Instalacidn de fibra para Ethernet desde los gabinetes a Centro de Backbone

il. Instalacién de Fibra para FibreChannel entre las Gabinetes de Servidores y los
equipos de almacenamiento.

SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO Y SEGURIDAD AMBIENTAL

Sistema de Deteccién y Supresién de Incendios
instalacién de sistema de deteccién de humo
Sensores en Techo
Sensores hajo el Piso elevado
Sistema de Extincién de incendios
Instalacion de tanque y sistema de disparo
Instalacién de boquillas y tuberlas para descarga
Instalacidn de sistema de suspensién de descarga
Instalacidn de sistema de descarga manual.
Instalacién de monitoreo y control ambiental
Instalacidn de sensor Pods de Netbotz
Instalacién de sensares de humedad
Instalacién de sensores de temperatura
Instalacidn de sensores de apertura de puertas
Instalacién de sensores de liquidos.
Instalacién monitoreo de regletas Inteligentes
Instalacién monitereo Alre Acondiclonado
Instalacién monitares POUs e
Instalaci6n monitoreo plantas eléctricas
. Instalacién de monitoreo cdmaras de seguridad
Instalacion de sistema de control de acceso
Acteso de puerta de emergencia o
Acceso a puerta salén de operadores ¢
Acceso a puerta centro de backup

0.0000...0.....00..00608

Fr P iy DR L IMIG U ADGRANG, SERY i e 0 AL T . Y -

DR B T T - Y



b

Unitec Dominicans

9 PT

a3

e Accesoa puerta centro de cableado
s Acceso a cuarto de maquinas
¢ Acceso a cuarto eléctrico

PISO ELEVADO

Este fue el Gnico punto discordante de todo el trabajo: El piso instalado no cumple con los
especificaciones indicadas en el los documentos de la licitacidn y por ello se procedid a

rendir un informe luego de agotar todos los procedimientos de rigor para verificar el tipo,
calidad y resistencia de los pisos Instalados. (Ver Anexo No. 1).

En sentido general el Proyecto se construyd como estaba en el disefio original con algunas modificaciones que
lejos de restarle Je sumaron en calidad y terminacién.

€l proceso no se llevd a cabo segdn lo pautado en cuanto a los tiempos de realizacién, de hecho hubo un retraso
(el Proyecto debid conclulrse en Octubre del 2007 y no fue hasta Enero del 2008 cvando se dio por terminado).
Corresponde a Ia parte adminlstrativa de la DGII tomar las medidas que considere pertinente.

En conclusidn, podemos decir que (salvo pequefios detalles) la reallzacién del Proyecto Nuevo Datacenter de la

Direccién General de linpuestos Intemnos (DGN) fue todo un éxito en cuanto a la obtencién de los cbjetivos
propuestos.

No hubo mayores contratiempos, el proceso de ejecucién fue continuo y no hubo situaciones que generaran
mayores dificultades. Tanto el Contratista General, La Supervisién, asf como el personal de la DGII trabajamos en
armonla para Ia culminacion de este proyecto que debe llenar de satisfaccién a todos.
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