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Información 
General  
 

 

1.1  Sobre la DGII1 
  

La Dirección General de Impuestos Internos es la institución que se encarga de la 
administración y/o recaudación de los principales Impuestos Internos y tasas en la 
República Dominicana. 

 

La DGII surge con la promulgación de la Ley 166-97, que fusiona las antiguas 
Direcciones Generales de Rentas Internas e Impuestos Sobre la Renta. El organismo 
superior jerárquico es la Secretaría de Estado de Finanzas. En fecha 19 de julio del 
año 2006  se promulgó la Ley No. 227-06 que otorga personalidad jurídica y 
autonomía funcional, presupuestaria, administrativa, técnica y patrimonio propio a 
la Dirección General de Impuestos Internos. 

 

•••• Visión 

Ser una organización con prestigio y credibilidad que utiliza políticas, 
procedimientos y sistemas de información eficientes, con gente ética y 
profesionalmente inobjetable, que persigue aumentar sostenidamente las 
recaudaciones, reducir la evasión y respetar los derechos de los contribuyentes. 

 

•••• Misión 

Garantizar la aplicación cabal y oportuna de las leyes tributarias, brindando un 
servicio de calidad a los contribuyentes para facilitar el cumplimiento de sus 
obligaciones.  

                                                 
1
 Fuente: http://www.dgii.gov.do/dgii/sobredgii.html 

Sección  
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•••• Valores Institucionales 

 

Honradez  

 

Por medio de este valor se establece que el servidor de la 
DGII tiene que ser honesto, transparente y ente serio, 
comprobado con sus acciones a todos los niveles de la 
sociedad, y sobre todo en el desempeño de sus funciones, 
apegado irrestrictamente a la ética.  

Lealtad Ser leal es preocuparse por los bienes institucionales, a los 
procesos y procedimientos establecidos, porque con la 
lealtad a la DGII y a sus principios, garantizamos nuestra 
permanencia y la institucionalidad de la Administración 
Tributaria. 

Dinamismo Es un punto clave para ser más eficientes, lo cual viene 
acompañado de ser puntual en el trabajo, iniciando las 
labores inmediatamente, teniendo en cuenta todo lo 
necesario para comenzarlas, evitando interrupciones que 
le obliguen a permanecer poco tiempo en su lugar de 
trabajo, siendo responsable con el cumplimiento del 
calendario de trabajo y las metas propuestas en el mismo, 
llegando puntal a las citas y eventos propios de su 
actividad.  

Pasar de ser un ente ejecutor a formar parte de una 
alianza organizacional, para ello debemos ser agentes del 
cambio, protagonistas de la modernización, propulsores 
de nuevos proyectos e ideas que mejoren nuestro trabajo.  

Respeto a las leyes 

 

Apegarse a este precepto es aplicar el marco legal que rige 
a la DGII equitativamente y con igualdad a todos los 
Contribuyentes. 

Compromiso social Entenderse parte del proceso de transformación y cambio 
dentro de la DGII es cumplir con el compromiso que se 
tiene con el país, es apegarse a los más altos principios de 
la ética profesional, ofreciendo a los contribuyentes un 
servicio de calidad y acorde con las leyes y 
procedimientos, en el entendido de que nuestro trabajo es 
la puerta al progreso colectivo del pueblo dominicano. 
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•••• Nuestro Logo  

 

 
 

La DGII como institución recaudadora destaca en su identidad gráfica la letra "i", la 
cual está resaltada en gris con fondo verde, priorizando la función de administrar 
los Impuestos Internos; la idea de Dos ii como símbolo es disponer de una imagen 
organizacional suficientemente representativa de nuestra razón de ser.  

 

•••• Cronología 

 

Aunque el cobro de los impuestos en la República Dominicana se remonta a los 
tiempos de la colonia, la existencia en nuestro país de un organismo administrador y 
colector de tributos y tasas internos tiene su origen en el año 1935 con la creación de 
un Departamento de Rentas Internas, el cual dependía de la Secretaría de Estado de 
Tesoro y Crédito Público, como se denominaba en aquel entonces a la hoy Secretaría 
de Estado de Finanzas. 

 

Entre los impuestos que administró este Departamento se encontraban: los 
aplicables sobre los alcoholes, a las patentes, cigarrillos entre otros que fueron 
incorporados posteriormente. 

 

En el año 1949 se estableció el primer Impuesto Sobre la Renta a través de la Ley No. 
1927, y de la misma Ley se creó un organismo que lo administraría, es decir, la 
Dirección General de Impuesto Sobre la Renta.  

 

En diciembre del año 1950 se sustituye el Impuesto Sobre la Renta por el Impuesto 
Sobre el Beneficio, lo cual implicó igualmente, un cambio en el nombre de la entidad 
recaudadora de dicho tributo, la cual pasó a denominarse Dirección General sobre el 
Beneficio, quedando oficialmente esta Institución encargada de administrar el 
impuesto a partir del año 1951. 
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En 1958, la Dirección General de Rentas Internas se fusionó con la Administración 
General de Bienes Nacionales, conforme al Decreto No. 3877, dando origen a la 
Dirección General de Rentas Internas y Bienes Nacionales. 

 

En abril del año 1959, se creó la Dirección General Impositiva, por medio de la Ley 
No. 5118, previéndose que tal entidad comenzaría a funcionar a partir del primero 
de enero de 1960. Esta entidad surgiría de la fusión de la Dirección General de 
Rentas Internas, la Dirección General de Aduanas y Puertos, la Dirección General de 
Impuesto sobre el Beneficio, la Dirección General de la Cédula Personal de 
Identidad. 

 

Sin embargo, esta entidad nunca llegó a funcionar toda vez que el 10 de octubre de 
ese mismo año (1959) se emitiera la Ley No. 5234, la cual suspendía los efectos y 
aplicación de la precipitada Ley 5118, que creaba a la Dirección General Impositiva, 
por lo que se mantuvieron vigentes las leyes que individualizan dichas entidades. 

 

En enero de 1962, se dicta el Decreto 7601 que deja sin efecto la fusión existente entre 
la Dirección General de Rentas Internas y la Dirección General de Bienes Nacionales, 
y en mayo del mismo año se deroga la Ley que establece el Impuesto sobre el 
Beneficio y se emite la Ley No. 5911, que establece el Impuesto Sobre la Renta y crea 
nuevamente la Dirección General del Impuesto Sobre la Renta. 

 

En el año 1963, se crea la primera Dirección General de Impuestos Internos la cual 
fusionaría las Direcciones Generales de Impuestos Sobre la Renta y de Rentas 
Internas. Esta institución estaría vigente hasta junio del año 1966 cuando en la Ley 
301 se dispone que las Direcciones Generales de Impuestos Sobre la Renta y de 
Rentas Internas funcionarían independientes, de acuerdo a las disposiciones de sus 
respectivas leyes orgánicas. 

 

Esta independencia de los organismos administradores de los tributos internos se 
mantiene vigente hasta el año 1997 cuando se crea nuevamente a la Dirección 
General de Impuestos Internos, institución que tiene a su cargo la administración y 
cobro de los principales Impuestos Internos y Tasas del país. 
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El 21 de junio del 2006 se promulga el Decreto No. 227-06, que otorga personalidad 
jurídica y autonomía funcional, administrativa, presupuestaria, técnica y patrimonio 
propio a la Dirección General de Impuestos Internos. 

 

  

1.2   Sobre el Proyecto 
 
 

1.2.1 Descripción  
 
Contratación por Outsourcing de una compañía para La Actualización de la Base 
de Datos de esta Dirección General de Impuestos Internos. 
 
 
1.2.2  Objetivo 
 
La actualización de la base de datos de los contribuyentes, específicamente datos de 
localización como direcciones, teléfonos, faxes, correos electrónicos, y cualquier otra 
información que facilite la localización de los mismos, ya que actualmente esta 
Dirección General, cuenta con un 60% de contribuyentes con direcciones no 
localizables. 
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Aspectos Generales 
 

 

 

 

2.1  Objetivos y Alcance 

 

El objetivo del presente documento es describir las condiciones específicas 
necesarias para las personas jurídicas que deseen participar en la Licitación Pública 
Nacional LPII-002-08 para el Proyecto de Actualización de la Base de Datos de la 
Dirección General de Impuestos Internos, el cual constituye la base para la 
preparación de las ofertas. 
 
Si el Oferente omite suministrar alguna parte de la información requerida en los 
Pliegos de Condiciones o presenta una información que no se ajuste sustancialmente 
en todos sus aspectos a estos Pliegos, el riesgo estará a su cargo para la aceptación o 
no de su propuesta.  
 
 
2.2  Modalidad de la Contratación 
 
La presente contratación se realizará por Licitación Pública Nacional, bajo la 
modalidad de etapa múltiple. 
 
 
2.3   Objeto de la Licitación 
 
El objeto de la presente Licitación es la contratación de una empresa para la 
realización de una investigación de los datos de localización verídicos y confiables a 
solicitud de esta Dirección General, los que luego pasarán a una posterior 
verificación por parte de la DGII a través de un sistema de muestreo que permita la 
validación de dicha información. La empresa Oferente deberá disponer de todos los 

Sección  

2 



LPII-002-08: Proyecto de Actualización de la Base de Datos de esta Dirección General de Impuestos 
Internos 
  

 
 
 
 

 

 

- 10 - 

recursos necesarios a fin de ejecutar dicho proyecto, el cual incluye la recopilación y 
vaciado de la Data con el menor márgen de error posible y en los formatos de 
entrega propuestos, proveer, entrenar y supervisar el personal que ustedes 
identifiquen para ejecutar las tareas relativas al Proyecto y entregar reportes que 
relacione razones de contacto y no contacto con los contribuyentes, según las bases 
facilitadas por la DGII. 
 
El alcance físico de este Proyecto, pretende actualizar La base de datos completa de 
la DGII que está representada por una cantidad de contribuyentes no menor de 126 
mil y así contar con varias opciones de localización. 
 
2.4 Fuente de recursos 
 
Los fondos para financiar el costo del Contrato objeto de la presente Licitación 
provienen de la asignación presupuestaria correspondientes administrada por la 
DGII, a partir de los fondos transferidos por el Tesorero Nacional a la institución 
según la normativa vigente.  

 

2.5  Cronograma de la Licitación 

  Fecha Actividad 
04 y  05  de Febrero de 2008 Publicación del  Aviso para participar en la 

Licitación para la Actualización de la Base de Datos 
de la DGII (2) dos diarios de amplia circulación 
nacional por el término de (2) días.   

Del 06 de febrero al 12 de febrero, 
2008 
 

Período para adquisición del  Pliego General de 
Condiciones y el Pliego de Condiciones Específicas. 

Del 13 al 19 de febrero del 2008 Período de Visitas y Consultas. 
Jueves 27 de Marzo ,2008  

3:00 P. M. – 3:50 P. M. 
• Entrega de Sobre A (Credenciales y 

Documentación de Capacidad de la Empresa) y 
Sobre B (Propuesta Técnica y la Oferta 
Económica). 

4:00 P. M. 
 

• Acto de Apertura de Sobres A y B. 
 

Del 31 de Marzo al 14 de 
abril,2008 

Evaluación de las Propuestas Técnicas y de las 
Ofertas Económicas 

28 de Abril de 2008 Adjudicación 
29 y 30 de Abril de 2008 Notificación al Ganador 
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01 al 08 de Mayo  de 2008 Plazo Constitución de Garantías 
09 de Mayo de 2008 al 23 mayo de 
2008 

Firma del Contrato/ Colocación de la Orden  

 

La DGII se reserva el derecho de prorrogar y/o cambiar las fechas establecidas en el 
cronograma, atendiendo a circunstancias apremiantes que pudieran presentarse, 
siempre con la finalidad de asegurar la mayor transparencia posible. Dichos cambios 
deberán ser informados de manera escrita y oportuna a cada uno de los Oferentes. 
 

 

2.6  Disponibilidad y Adquisición de los Pliegos 

 
Los interesados deberán primeramente, pagar el derecho de adquisición del Pliego 
General de Condiciones y del Pliego de Condiciones Específicas, acudiendo a la 
Administración Local Central, ubicada en el segundo (2do.) Piso del Edificio de la 
Sede Central de la DGII, ubicado en la Avenida México No. 48, Gazcue, Santo 
Domingo, en horario de 08:30 A.M. a 03:00 P.M.  
 
El valor a pagar es de Cinco Mil Pesos Oro Dominicanos (RD$ 5,000.00) no 
reembolsables. El pago deberá hacerse con cheque certificado a nombre de la 
Dirección General de Impuestos Internos.  
 
Para su entrega, contra la presentación del recibo de pago, los Pliegos estarán 
disponibles, en horario de 8:30 A.M. a 4:30 P.M., en la División de Compras, ubicado 
en el cuarto (4to.) piso de la Sede Central, donde se entregarán en formato digital 
(CD).  
 
 
2.7  Plan de Trabajo: 
 
1. Se le proporcionará a la compañía Contratada la Base de Datos de los 
Contribuyentes  clasificados por prioridad. 

 
2.  Se establecerá una cantidad de contribuyentes que la compañía contratada deberá 
entregar a la DGII con los datos requeridos debidamente actualizados. 
 
3. Se realizará la verificación de los datos proporcionados por la compañía 
contratada mediante un muestreo aleatorio estableciendo la validez de las 
informaciones. 
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     2.7.1    El proyecto se dividirá en 2 Etapas: 
 

Primera Etapa 
 

1. En la actualidad se existen 16,0002 direcciones de contribuyentes que no han 
podido ser localizados, en la primera etapa se entregará esta información a la 
compañía contratada para actualizar los datos de localización de este grupo 
de contribuyentes ya identificados. 

 
2. La compañía contratada deberá entregar el primer martes de cada mes, la 

información de localización no menos de 6000 contribuyentes,  de los cuales 
se elegirá una muestra para verificar  la veracidad de la información. 

 
3. El período de verificación y/o validación de la información será de 8 días 

laborables a partir de la fecha de entrega, período en el cual, se decidirá si la 
información proporcionada por la compañía contratada es certera; si en la 
muestra elegida para verificación (que será de no más de 200 contribuyentes) 
se localiza un márgen de error de más de 10 contribuyentes, será devuelta  a 
la compañía contratada todo el lote (6000 o más contribuyentes) para que 
procedan nuevamente  a confirmar la información. 

 
4. Los medios que se utilizarán para la verificación de veracidad de la 

información entregada por la compañía contratada, serán: Confirmación 
Telefónica, Cruce con Base de datos externa (Buró de crédito), visitas 
aleatorias, compañía de mensajería, mensajería externa DGII. 

 
      Segunda Etapa 
 

1. Según cronograma anexo se realizará la entrega de la base de datos a la 
compañía contratada en grupos no menor a 6000 contribuyentes hasta 
completar la totalidad de contribuyentes de la base de datos de la DGII. 
 

2. La compañía contratada deberá entregar el primer martes de cada mes, la 
información de localización de 6000 contribuyentes,  de los cuales se elegirá 
una muestra para verificar  la veracidad de la información. 

 
3. El período de verificación y/o validación de la información será de 8 días 

laborables a partir de la fecha de entrega, período en el cual, se decidirá si la 
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información proporcionada por la compañía contratada es certera; si en la 
muestra elegida para verificación (que será de no más de 200 contribuyentes) 
se localiza un márgen de error de mas de 10 contribuyentes, será devuelta  a 
la compañía contratada todo el lote (6000 o más contribuyentes) para que 
procedan nuevamente  a confirmar la información. 

 
4. Los medios que se utilizarán para la verificación de veracidad de la 

información entregada por la compañía contratada, serán: Confirmación 
Telefónica, Cruce con Base de datos externa (Buró de crédito), visitas 
aleatorias, compañía de mensajería, mensajería externa DGII. 

 
Los Oferentes deberán presentar con sus propuestas un plan de trabajo del servicio 
solicitado, cumpliendo a tiempo con la entrega de la información, y que permita a la 
DGII la verificación oportuna de estos Datos. Sin perjuicio de esta propuesta, la DGII 
tiene la facultad de requerir al Adjudicatario, antes de la suscripción del contrato, los 
ajustes que sean necesarios.  
 
 
2.8  Precio y Forma de Pago 
 
El precio de la Contratación será el precio que se presente en la Propuesta 
Económica. Esta oferta será presentada en Pesos Oro Dominicanos (RD$) en cada 
una de sus partidas presupuestadas así como en los subtotales, impuestos, 
descuentos, y total general.  
 
Para fines de validación de la Propuesta Económica, el Oferente deberá presentar la 
Estructura de Costos que avale dicha propuesta.  
 
La DGII no asumirá como válidos montos que sean el resultado de errores 
aritméticos reflejados en la propuesta.  
 
El Adjudicatario no estará exento de ningún pago de impuestos internos aplicables a 
la compra de obras, bienes y servicios hechos en el mercado local.  
 
El monto total del contrato no será especificado en este caso, ya que el mismo 
dependerá de la cantidad de lotes entregados por período sin márgenes de error.  
 
La estructura y periodicidad de los pagos se definirá en el contrato. 
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2.9   Plazo y Lugar de Suministro  
 
Todos los lotes deberán ser colocados de acuerdo a las Etapas de entrega en una 
carpeta compartida con la compañía contratada, que la DGII habilitará para cargar 
los registros actualizados mensualmente. El manejo de la base de datos deberá 
cumplir con las políticas de confidencialidad y normas de seguridad dispuesta por 
esta Dirección General. 
 
2.10 Coordinación y Supervisión  
 
El Oferente que resulte Adjudicatario deberá coordinar sus actividades con los 
señores: 

 
Nombre y Cargo 
del Contacto 

Teléfono / Correo Electrónico 

Deivi Peña, 
Enc. Unidad Actualización de Datos 
 
Jorge E. López, 
Coordinador Proyecto Actualización de Datos 
 
 

Tel.: 809-689-2181 
Ext.: 2353 
E-mail: Depeña@dgii.gov.do 
 

Tel.: 809-689-2181 
Ext.: 2354 
E-mail: jolopez@dgii.gov.do 
 

 
2.11  Subcontratos  
 
El Adjudicatario podrá subcontratar el suministro de algunos bienes o servicios 
conexos comprendidos en este Pliego, con la previa autorización de la DGII. En este 
caso, en su propuesta, debe indicar los suministros que subcontrataría y las 
empresas que ejecutarían cada uno de ellos; en el entendido de que el Adjudicatario 
será el único responsable de todos los actos, omisiones, defectos, negligencias, 
descuidos o incumplimientos de los subcontratistas, de sus agentes, empleados o 
trabajadores.  
 
 
2.12  Garantías 
 
Los Oferentes deberán presentar las diferentes garantías: 
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a) Garantía de la Seriedad de la Oferta 
 
Los Oferentes están obligados a constituir una garantia de Seriedad de la Oferta con 
la finalidad de asegurar el mantenimiento de la oferta a ser presentada, desde la 
recepción de la propuesta hasta la suscripción del Contrato.  
 
La Garantía de Seriedad de la Oferta ascenderá a un monto de 5% del monto total de 
la oferta y podrá constituirse en una de las siguientes formas a opción del Oferente: 

a) Póliza de Seguros 
b) Garantía Bancaria 
c) Cheque de Administración a favor de la DGII 
d) Cheque Certificado 

 
La Garantía de Seriedad de la Oferta, deberá ser presentada como parte del 
contenido del Sobre B.  Esta garantía será de cumplimiento obligatorio y vendrá 
incluida dentro de la oferta económica. La omisión en la presentación de la garantía 
de seriedad de la oferta o cuando la misma fuera insuficiente, significará la 
desestimación de la oferta sin más trámite. 
 
b) Garantía de Fiel Cumplimiento del Contrato 
 
El Adjudicatario está obligado a constituir una garantía bancaria o una póliza de 
seguros de Fiel Cumplimiento, en el plazo de cinco (5) días hábiles contados a partir 
de la notificación de la adjudicación, por un importe del 10% del monto total del 
contrato a intervenir, a disposición de la DGII. 
 
c) Garantía de Buen Uso del Anticipo: esta garantía será por el equivalente a los 
montos que reciba el adjudicatario como adelanto. 
 
d) Garantía Adicional 
 
El Adjudicatario está obligado a constituir una garantía complementaria de un 6% 
del monto del Contrato. Esta garantia podrá responder, entre otras, a garantías por 
vicios ocultos (garantía calidad de bienes), por los gastos originados a la DGII por 
demora del adjudicatario en el cumplimiento de sus obligaciones y de los daños y 
perjuicios ocasionados a la misma con motivo de la ejecución del Contrato o en el 
supuesto incumplimiento del mismo.  
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Asimismo, el adjudicatario de una licitación deberá contratar seguros que cubran los 
riesgos a que estén sujetas las obras.   Tales seguros permanecerán en vigor hasta 
que la autoridad correspondiente compruebe que el adjudicatario ha cumplido con 
las condiciones del contrato, extendiéndoles la constancia para su cancelación. 
 

 

 

Proceso de Licitación 
 

 

 

 

 

3.1   Consultas Sobre Los Pliegos de Condiciones y Visitas  
 
Sólo los adquirientes de los Pliegos de Condiciones podrán efectuar Consultas al 
Comité de Licitaciones, conforme al siguiente procedimiento: 
 
Las consultas se formularán por escrito vía correo electrónico (e-mail) al buzón 
(Actualizaciondedatos@dgii.gov.do) dentro del plazo previsto en el Cronograma de 
Actividades del numeral 2.5 de este documento. Estas consultas serán recibidas y 
contestadas por el Comité de Licitaciones, con el Soporte del Comité Técnico de 
Apoyo.  
 
El objeto de las consultas no deberá sugerir propuestas de modificaciones a los 
requerimientos técnicos establecidos y aprobados, ni a los términos que están 
indicados explícitamente en este documento.  
 
La solicitud de visitas a la institución debe realizarse por la misma vía (e-mail) en un 
plazo no menor de 48 horas previas a la coordinación de la misma. Dicho comité 
dará respuesta por la misma vía informando la programación de la visita, es decir, 
indicando: fecha, hora de la visita, y contacto: nombre, teléfonos y correo electrónico 
del encargado de recibir al Oferente.  
 
 
3.2  Presentación de Documentos 

Sección  

3 
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Para la presentación de los pliegos, los Oferentes presentarán sus documentaciones 
en dos (2) sobres separados: Sobre A y Sobre B. En este punto detallaremos el 
contenido de ambos, su entrega y apertura.  
 

a) Contenido de los Sobres A y B 
 
 Contenido del Sobre A: 
 
 Este sobre sólo contendrá la información inherente a las credenciales de la 
 empresa. Como contenido del sobre A no habrán propuestas técnicas ni 
 ofertas económicas, por lo que su único objetivo es la precalificación de los 
 Oferentes en base a su capacidad legal, financiera y técnica para asumir este 
 proyecto. 
 �

 Comprobante de inscripción en el Registro Nacional de Proveedores 
(puede adjuntarse el obtenido desde el Portal de la Secretaría de 
Estado de Hacienda www.finanzas.gov.do). 

 �
 Copia del Registro Mercantil. 

 �
 Nómina de Accionistas con composición accionaria actualizada, 
debidamente registrada y certificada como conforme a su original por 
el Secretario y el Presidente de la compañía y sellada con el sello social 

 �
 Lista de Presencia y Acta de las Asambleas Generales Ordinarias 

Anuales realizadas en los dos (2) últimos años, debidamente 
registradas, certificadas como conforme a su original por el Secretario 
y el Presidente de la Compañía y sellados con el sello social, si 
corresponde.   

 �
 Lista de Presencia y Acta de la última Asamblea General Ordinaria 

Anual, por la cual se nombre el actual Consejo de Administración, 
debidamente registradas, certificadas como conforme a su original por 
el Secretario y el Presidente de la compañía y selladas con el sello 
social.  

 �
 Estados Financieros del último periodo fiscal, auditado por un 
Contador Público Autorizado.  
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�
 Certificación donde se haga constar que se está al día en el pago de sus 

obligaciones fiscales. 
 �

 Certificación donde se haga constar que se está al día en el pago de sus 
obligaciones de la seguridad social.  

 �
 Declaración Jurada del Oferente, con formato ANEXO A, en la que 
manifieste que no se encuentra dentro de las prohibiciones 
establecidas en el artículo 14 de la Ley 340-06, si tiene o no juicio con el 
Estado Dominicano o sus entidades del Gobierno Central, de las 
Instituciones Descentralizadas y Autónomas no financieras, y de las 
Instituciones Públicas de la Seguridad Social, o si estará sometida a un 
proceso de quiebra.  

 �
 Referencias bancarias que demuestren solvencia y respaldo económico.  

 �
 Referencias de trabajos anteriores que cumplan con las mismas 
características de las requeridas en la presente Licitación. 

 �
 Comprobante de adquisición de Pliegos de Condiciones de la Licitación 
LPII-002-08. 

 �
 Garantía de Seriedad de Oferta por el 5% del monto total de su oferta 
económica.  

 �
 Si se subcontrata una tarea o actividad se debe presentar el acuerdo 
entre las partes donde se consigna la subcontratación, tal como se 
indica en la Sección 2 del presente Pliego.  

 
 
 Contenido del Sobre B: 
 

 Este sobre contendrá la Propuesta Económica, para la cual queda  indicado 
 su formato en el ANEXO B de este documento. También contendrá la 
 Propuesta Técnica la cual servirá de base para la presentación de las 
 informaciones económicas. 
 

 Para la Propuesta Técnica, los Oferentes deberán seguir las especificaciones 
 técnicas detalladas en la Sección 4 “Características Técnicas”, de este 
 documento.    
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            Por esta razón deberán presentar los siguientes documentos. 
  

 La Propuesta Económica deberá tener una validez mínima de cuarenta y 
 cinco (45) días hábiles a partir de la fecha de apertura de este sobre, tal y 
 como se indica más adelante en “Apertura de Sobres A y B”, en este mismo 
 apartado. 

 

 La DGII, excepcionalmente podrá solicitar a los Oferentes una prórroga, 
 antes de su  vencimiento, del período de validez de sus ofertas, con 
 indicación del plazo. Los  Oferentes podrán rechazar dicha solicitud, 
 considerándose por tanto que han retirado  sus ofertas, por lo cual la DGII 
 procederá a efectuar la devolución de la Garantía de  Seriedad de oferta ya 
 constituida. Aquellos que la consientan no podrán modificar sus ofertas, y  
 deberán ampliar el plazo de la Garantía de Seriedad de oferta 
 oportunamente constituida.  

 

b) Entregas de Sobres A y B 

 
 La entrega y apertura de los documentos contenidos en los Sobres A y B, se 
 efectuará ante el Comité de Licitación, acudiendo a la siguiente dirección: 
 

� Avenida México No. 48, Gazcue, Santo Domingo. 
� Edificio Dirección General de Impuestos Internos, Sede Central. 
� Salón de Conferencias “Lic. Florencio Lorenzo Silva” lado B, 

5to. Piso. 
 
 La entrega de los Sobres A y B, será a partir de las 3:00 P.M. hasta las 3:50 
 P.M.  del jueves 03 de abril del 2008. 
 
 Los Sobres A y B serán entregados conteniendo los documentos detallados en 
 el literal a,  del numeral 3.2 “Presentación de Documentos”. 
 
 Con la entrega de los sobres los Oferentes se inscribirán en el Formulario de 
 Registro de Asistencia, en el cual harán constar su nombre, empresa que 
 representa, hora de entrega, firma y cédula de identidad y electoral. 
  
 No se recibirán sobres después de la hora límite de entrega  establecida.  
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 Los Sobres A y B serán entregados de la siguiente forma: cerrados, firmados, 
 sellados, lacrados y debidamente identificados, dirigidos al Comité de 
 Licitaciones, con la  siguiente identificación, según el sobre:  
 

A 
Comité de Licitaciones 
Dirección General de Impuestos Internos 
Av. México No. 48, Gazcue, Santo Domingo 
Presentación de Credenciales 
Referencia: LPII-002-08 
NO ABRIR ANTES DE LAS 4:00 PM DEL DIA 
03 DE ABRIL DEL 2008 

 
 

B 
Comité de Licitaciones 
Dirección General de Impuestos Internos 
Av. México No. 48, Gazcue, Santo Domingo 
Presentación de Propuestas Técnica y Económica 
Referencia: LPII-002-08 
NO ABRIR ANTES DE LAS 4:00 PM DEL DIA 
03 DE ABRIL DEL 2008 

 
 Los documentos deberán ser presentados en original debidamente marcados
 como “ORIGINAL”  en la primera página del ejemplar, junto con dos (2)
 fotocopias simples de la misma, debidamente marcadas, en su primera 
 página, como “COPIA”, y firmada por el  Representante Legal  en la misma 
 página.  El original y las copias deberán firmarse en todas las páginas por el 
 Representante Legal de la empresa.  
 
 La recepción de los sobres será clausurada cuando el Comité de Licitaciones 
 indique la culminación del plazo de entrega previsto. 
 
 Concluida la recepción de los Sobres, el Presidente del Comité de Licitación 
 declarará un receso de diez (10) minutos para preparar al Comité para la 
 apertura de los Sobres.  
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c)  Apertura de los Sobres A y B 
 
 La apertura de los Sobres A y B se efectuará públicamente a partir de las  4:00 
 P.M. del 03 de Abril del 2008,  del mismo día en que fueron entregados,  y en       
            el mismo lugar ya indicado en el apartado anterior.  
 
 En la apertura de los Sobres A y B deberán estar presentes los representantes 
 de las empresas que entregaron los sobres y se registraron en el Formulario 
 de Asistencia a la Licitación. 
 
 La comprobación del quórum de la Sesión de Apertura de los Sobres A y B se 
 efectuará por llamado de las empresas. Si una empresa en la voz de su 
 representante no responde a tres llamados consecutivos en la Sesión de 
 Apertura, entonces, ésta quedará descalificada. 
 
 Durante la comprobación del quórum, los representantes de las empresas 
 alzarán sus manos para responder al llamado del Comité de Licitaciones, 
 autenticando así su acreditación. Con lo cual dicho Comité registrará su 
 presencia con un cotejo en el Formulario de Asistencia a la Licitación. 
  
 Concluida la comprobación del quórum, el Presidente del Comité de 
 Licitaciones abrirá los Sobres A y B de cada empresa, indicando el nombre de 
 cada una de ellas. Pasará el contenido de los mismos para su verificación por 
 los demás miembros del Comité.  
  
 Nótese que sólo se procederá a la apertura del Sobre B de los Oferentes que 
 hayan cumplido con todos los requerimientos que deben incluirse en el Sobre 
 A, establecidos en el presente documento. 
 
 Concluido el proceso de apertura de los Sobres, el Presidente del Comité de 
 Licitaciones indicará el procedimiento a seguir para la evaluación de las 
 ofertas, la declaración del ganador y la adjudicación.  
 
 Concluida la Sesión el Presidente del Comité de Licitación abandonará el 
 salón conjuntamente con los demás miembros del Comité, y los documentos 
 de la Licitación.    
 
 
 
3.3  Validación y Verificación de Documentos 
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El Comité de Licitaciones debidamente asistido del Comité Técnico de Apoyo 
procederá a la validación y verificación de los documentos contenidos en el Sobre A 
conforme al procedimiento establecido en el Pliego General de Condiciones. 
 
En los casos en que se presenten desviaciones, reservas, omisiones o errores 
subsanables, el Comité de Licitaciones procederá  a notificarlas a el(los) Oferente(s) 
y solicitarle(s) que procedan a efectuar las subsanaciones correspondientes en un 
plazo de tres (3) días hábiles, a contar a partir de la notificación.  Transcurrido el 
plazo precedentemente señalado sin que se hayan realizado las subsanaciones, se 
procederá a desestimar la(s) Oferta(s).  
 
 

a) Criterios de Calificación 
 

 Las Propuestas deberán contener la documentación necesaria, suficiente y 
 fehaciente para demostrar los siguientes aspectos que serán verificados bajo 
 la modalidad “cumple / no cumple”: 
 

1. Elegibilidad: Que el Proponente está legalmente autorizado para 
realizar sus actividades comerciales en el país o en su país de origen. 

 
2. Situación Financiera: Que cuenta con la estabilidad financiera 

suficiente para ejecutar satisfactoriamente el eventual contrato. Se 
evaluarán los estados financieros auditados de los últimos dos años 
para determinar los Índices Financieros correspondientes. 

 
3. Experiencia: Que cuenta con una experiencia mínima de 3 años en la 

entrega de bienes y servicios del mismo tipo, demostrada mediante los 
volúmenes y características reflejadas en los últimos 2 años de 
actividad. 

 
4. Capacidad Técnica: Que cuenta con una representación local con 

suficiente capacidad y personal técnico para cumplir con los 
compromisos contractuales referentes al suministro, garantías y 
servicio de instalación con todo lo que esto implica. 

 
 
 

b)  Evaluación Oferta Económica 
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El Comité de Licitaciones evaluará y comparará únicamente las Ofertas que 
se ajusten sustancialmente a los Pliegos de Condiciones.  

El Comité de Licitaciones evaluará las Ofertas dando cumplimiento a los 
principios de transparencia, objetividad, economía, celeridad y demás, que 
regulan la actividad contractual, y comunicará por escrito al Oferente que 
resulte favorecido. Al efecto se tendrán en cuenta los factores económicos y 
técnicos más favorables.  

 

3.4 Evaluación y Validación de las Propuestas Técnicas y 
Económicas 

El Comité de Licitaciones, asistido del Comité de Apoyo Técnico, evaluará y 
comparará las propuestas técnicas y las ofertas económicas.  

Toda Propuesta Económica será evaluada en función de la estructura de costos 
presentada para sustentar la validez del presupuesto sometido por el Oferente.  

Todas las Propuestas Técnicas y Económicas serán analizadas comparativamente de 
forma tal que se establezca cuál es la propuesta más favorable y cuál es la menos 
favorable. 

La puntuación máxima asignada a la Propuesta Técnica es de 15 puntos y para la 
Propuesta Económica es de 60 puntos. Aspectos como la propuesta de servicios, la 
calidad de la propuesta y los equipos y herramientas necesarias para la realización 
del proyecto, tienen una puntuación de 10, 10 y 5 puntos respectivamente. 

 

 

 

 

 

La puntuación asignada para cada uno de los renglones a evaluar es la siguiente:  
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Criterios de 
Ponderación 

Peso de 
Pondera
ción 

Consideraciones 

• • • • Cumplimiento 
de las 
Condiciones 
Establecidas    

15 
puntos 

Nivel de cumplimiento con las especificaciones del 
Proyecto Actualización Datos. 

•••• Propuesta de 
Servicios    

10 
puntos 

Valor añadido al Proyecto inicial. 

•••• Calidad de la 
Propuesta    

10 
puntos 

Calidad en la organización y detalle de la Propuesta. Se 
considerarán los errores de calculo, etc. 

•••• Equipos y 
Herramientas 
necesarias para la 
realización del 
proyecto.    

5 puntos 
Nivel de cumplimiento en cuanto a equipos y 
metodología a aplicar, de los requerimientos para la 
realización del Proyecto. 

•••• Oferta 
Económica    

60 
puntos 

Este renglón será de exclusiva consideración del Comité 

 

El no cumplimiento de las Condiciones Establecidas por parte del oferente, se 
traducirá en una eliminación inmediata de su participación en el proceso de 
licitación objeto de la ponderación. 

 
 
3.5  Adjudicación 

 
El proceso de Adjudicación se realizará conforme a las disposiciones establecidas en 
el Pliego General de Condiciones. 
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Características Técnicas 
 
 

 

4.1 Descripción del servicio 
 
Se requiere una compañía para La Actualización de la Base de Datos que asuma las 
siguientes responsabilidades:   
 

1. A entregar el primer martes de cada mes la información de localización de no 
menos de 6,000 contribuyentes actualizados. 

 
2. A cumplir con el plazo de entrega establecidos para cada una de las Fases.  

 Fase 1: 3 meses 
 Fase 2: No determinado 

 
3. A cumplir con los requerimientos de formato de entrega establecidos. 

 La información de los contribuyentes a actualizar se le entregara a la compañía 
contratada en formato de Excel, en 6 columnas, las cuales contendrá: 

 
A) Registro Nacional del Contribuyente 
B) Nombre o razón Social 
C) Nombre y Número de la calle o avenida 
D) Sector 
E) Municipio, Provincia y Ciudad 
F) Número de Teléfono 
 

 La compañía contratada deberá entregar la Data de contribuyentes actualizada, 
en formato de Excel, con la adición de las siguientes columnas: 

G) Referencia de Ubicación 
H) Números Telefónicos 
I) Fax 
J) Correos Electrónicos 

Sección  

4 
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4. A firmar y mantener un acuerdo de confidencialidad de información entre 

ambas partes, donde se comprometa a guardar discreción y no divulgar la 
información y/o datos personales de los contribuyentes a actualizar. 

 
5. A proveer, entrenar y supervisar su personal asignado para ejecutar las tareas 

relativas al proceso de Actualización de Datos. 
 
6. A entregar reportes donde se indique una relación por razones de contacto y 

no contacto a los contribuyentes. 
 
7. En caso de que los datos de alguna compañía o persona no puedan ser 

actualizados porque esta se niegue a proporcionar dicha información, el 
funcionario de la COMPAÑIA CONTRATADA PARA LA 
ACTUALIZACION levantara un acta dando constancia de dicha 
circunstancia, indicando la razón por la cual no pudieron ser actualizados los 
datos. 

 
8. Se fijará una vigencia del contrato por tres (3) meses (primera etapa) con 

posibilidad de auto renovarlo para la segunda etapa, previo a revisión de la 
Unidad de Actualización de Datos de esta DGII. 

 
9. Sanciones de la DGII hacia la compañía de Actualización en caso de: 

 
 Si la compañía contratada incumple en cuanto a la cantidad de contribuyentes 
actualizados, es decir, una cantidad menor de 6000 (para la primera etapa), deberá 
realizar un descuento del 5% de la facturación correspondiente a dicho lote. 

 
 Si la compañía contratada incumple en cuanto al tiempo de entrega, es decir, que 
llegado el primer martes de un mes, no entregara la información de los 
contribuyentes requeridos, deberá realizar un descuento del 5% de la facturación de 
dicho lote. 
 En los casos en que un lote de contribuyentes sea devuelto más de una vez 
porque se compruebe que la información es errónea, la compañía contratada deberá 
realizar un descuento de 5% de la facturación correspondiente a dicho lote. 

 
 En los casos en que la información entregada por la compañía no cumpla con los 
requerimientos del formato, la misma será devuelta para su corrección. 
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Términos de Contrato 
 
 

5.1 Disposiciones sobre los Contratos  
 

Sección  

5 
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El Contrato será válido cuando se realice conforme al ordenamiento jurídico y 
cuando el acto definitivo de adjudicación y la constitución de la garantía sean 
cumplidos.  Se perfeccionará con la recepción de la orden de compra por parte del 
proveedor o por la suscripción del contrato a intervenir. 

 
Los Contratos que resulten de las licitaciones para bienes, obras y servicios que 
realice la DGII se regirán por las disposiciones establecidas en el Pliego General de 
Condiciones.  

 
La DGII no podrá producir modificación alguna de las cantidades previstas en los 
Pliegos de Condiciones.  
 
 

5.2  Obligaciones del Proveedor 
 
El Adjudicatario deberá asumir como obligaciones: 
 

a) Suministrar todos los servicios conexos incluidos que han sido solicitados a 
través de este pliego. Salvo disposición contraria establecida en el Contrato, el 
Suministro deberá incluir todos aquellos ítems que no hubiesen sido 
expresamente indicados en el Contrato, pero que pueda inferirse 
razonablemente del mismo que son necesarios para satisfacer el Programa de 
Suministros. Por lo tanto, dichos servicios serán suministrados por el 
Proveedor como si hubiesen sido expresamente mencionados en el Contrato. 

 
b) Proteger a la DGII frente a cualquier reclamación de terceros por concepto de 

indemnización por daños de cualquier naturaleza o lesiones corporales 
producidas como consecuencia de la ejecución del Contrato, y su respectivo 
personal. 

 
 
5.3   Responsabilidades del Proveedor 
 
El Adjudicatario será responsable de: 

 
a) Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato se impartan  

desde la DGII. 
 
b) Obrar con lealtad y buena fe en el suministro de los servicios objeto de la 

contratación, evitando dilaciones. 



LPII-002-08: Proyecto de Actualización de la Base de Datos de esta Dirección General de Impuestos 
Internos 
  

 
 
 
 

 

 

- 29 - 

 
c) No acceder a peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la ley con 

el fin de hacer u omitir algún hecho. 
 

d) Mantener la reserva profesional sobre la información que le sea suministrada 
para el objeto del desarrollo del Contrato. 

 

 

5.4 Formularios Tipo 
 

El Oferente deberá  presentar sus Ofertas de conformidad con  los formularios 
determinados en el presente documento y en el Pliego General de Condiciones, los 
cuales se anexan como parte integral de los mismos.  
 

 

 
 

 

 

 

Anexos 
 
 

 
 

A. Declaración Jurada del Oferente. 

B. Formato de Oferta Económica. 

C. Formato de Presentación de Oferta.  

D. Garantía de Fiel  Cumplimiento del Contrato.  

 

 

 

Sección  
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ANEXO A 
 

DECLARACION JURADA DEL OFERENTE 
 
Quien suscribe, Señor(a) [……………………..], dominicano(a), mayor de 
edad, estado civil, portador(a) de la Cédula de Identidad y Electoral No. 
[……………………..],, domiciliado(a) y residente en [……………………..], 
actuando en nombre y representación de [……………………..], sociedad 
de comercio organizada y existente de conformidad con las leyes de 
[……………………..], con RNC No. [para compañías nacionales],  y 
domicilio social en [……………………..],, conforme a los poderes que me 
fueran otorgados  por el Consejo de Administración de la compañía, en 
mi condición de presidente de la misma, en fecha[……………………..], (si 
es una sociedad presidencialista se pone en virtud de mis facultades 
estatutarias)  por medio del presente documento, y en respuesta a los 
requerimientos de la convocatoria de Licitación  [referencia], de fecha 
[……………………..], declaro BAJO LA MAS SOLEMNE FE DEL 
JURAMENTO, lo siguiente: 
 

� Que no nos encontramos en ninguna de las situaciones de 
exclusión enumeradas en el Artículo 14 de la Ley 340-06, que 
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crea el Reglamento de Compras y Contrataciones De Bienes, 
Servicios, Obras y Concesiones 

 
� Que estamos al día en el pago de nuestras obligaciones laborales 

y fiscales, conforme a nuestra legislación vigente. 
 

� Que no tenemos juicios pendientes con el Estado Dominicano, sus 
entidades del  Gobierno Central, las Instituciones 
Descentralizadas y Autónomas no financieras, y las Instituciones 
Públicas de la Seguridad Social, y no estamos sometidos  a un 
proceso de quiebra.  

 
La presente Declaración ha sido  realizada  en  la Ciudad de  [……………], a los 
[……………] días del mes de [……………] del año [……………]. 
 

____________________________________ 
[ ……………]  
Declarante 

(Legalización de firma) 
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ANEXO B 
OFERTA ECONÓMICA 

Fecha: __________________________ 
Referencia: LPII-002-08 
Nombre del Oferente:………………………………………………………………………………………… 
 

Ítem No.  Descripción Unidad de 
Medida 

Cantidad Precio Unitario 
Final 

ITBIS Total Importe Total 
(con ITBIS) 

  
 

     

  
 

     

  
 

     

  
 

     

  
 

     

  
 

     

  
 

     

 
VALOR  TOTAL DE LA OFERTA: …………………………… RD$ 
Valor total de la oferta en letras……………………………………………………………………………………………… 

………………nombre y apellido…………………………………… en calidad de ……………………………………………….. debidamente autorizado para actuar 
en nombre y representación de [poner aquí nombre del Oferente y sello de la compañía, si procede] 
 

Firma ___________________________________ 
…/…/…… fecha 
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ANEXO C 
PRESENTACION DE OFERTA 

 
 
Santo Domingo, República Dominicana, fecha 

 
Señores 
Comité de Licitaciones de 
Dirección General de Impuestos Internos 
 
Referencia: Presentación de oferta LPII-002-08 

__________________________________________________________________ 
 
Nosotros, los suscritos, declaramos que: 
  
(a) Hemos examinado y no tenemos reservas a los Pliegos de Condiciones para la 

Licitación de referencia, incluyendo las siguientes adendas realizadas a los 
mismos: 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
________;  

 
(b) De conformidad con los Pliegos de Condiciones y según el plan de entrega 

especificado en el Programa de Suministros, nos comprometemos a suministrar 
los siguientes bienes y servicios conexos: 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
__________;  

  
 
(d) Los descuentos ofrecidos y la metodología para su aplicación son: 

_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_________________________  

 
(e) Nuestra oferta se mantendrá vigente por un período de [………….] días, contado 

a partir de la fecha límite fijada para la presentación de ofertas, de conformidad 
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con los Pliegos de Condiciones de la Licitación. Esta oferta nos obliga y podrá 
ser aceptada en cualquier momento hasta antes del término de dicho período;  

 
(f)   Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una garantía de 

cumplimiento del Contrato, de conformidad con los Pliegos de Condiciones de 
la Licitación, por la suma de ____________ 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
________________________________________ para asegurar el fiel cumplimiento 
del Contrato; 

 
(g) Para esta licitación no somos partícipes en calidad de Oferentes en más de una 

Oferta, excepto en el caso de ofertas alternativas, de conformidad con los Pliegos 
de Condiciones de la Licitación.  

 
(h) Nuestra firma, sus afiliadas o subsidiarias, incluyendo cualquier subcontratista o 

proveedor de cualquier parte del Contrato, no han sido declarados inelegibles 
por el Comprador para presentar ofertas.  

  
(i)  Entendemos que esta Oferta, junto con su aceptación por escrito que se encuentra 

incluida en la notificación de adjudicación, constituirán una obligación 
contractual, hasta la preparación y ejecución del Contrato formal. 

  
(j)    Entendemos que el Comprador no está obligado a aceptar la Oferta evaluada 

como la más baja ni ninguna otra de las Ofertas que reciba.  
 
 
 
________Nombre y apellido________________en calidad de _____________________ 
debidamente autorizado para actuar en nombre y representación de [poner aquí 
nombre del Oferente] 
 
 
 
 
Firma _________________________ 
Sello 
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ANEXO D 
GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO 

 
Santo Domingo, República Dominicana, fecha 

Señores 
Comité de Licitaciones de 
Dirección General de Impuestos Internos 
 
Referencia: Garantía de fiel cumplimiento de contrato – LPII-002-08 
 
POR CUANTO [indicar nombre y domicilio del adjudicatario] (en lo sucesivo denominado 
“el Proveedor”) se ha obligado, en virtud del Contrato Nº_______ de fecha [indicar fecha de 
suscripción del contrato] a suministrar a [nombre del comprador y breve descripción del 
bien] (en lo sucesivo denominado “el Comprador”).  
 
POR CUANTO se ha convenido en dicho Contrato que el Proveedor le suministrará una 
garantía bancaria,  emitida a su favor por un garante de prestigio,  por la suma establecida  
en el mismo, con el objeto de garantizar el fiel cumplimiento por parte del Proveedor de 
todas las obligaciones que le competen en virtud del mencionado Contrato. 
 
POR CUANTO los suscritos [indicar nombre y domicilio de la entidad emisora] (en lo 
sucesivo denominados “el Garante”), hemos convenido en proporcionar al Proveedor una 
garantía en beneficio del Comprador.  
 
DECLARAMOS mediante la presente nuestra calidad de Garantes a nombre del Proveedor 
y a favor del Comprador, por un monto máximo de [indicar la suma establecida en el 
contrato] y nos obligamos a pagar al Comprador, contra su primera solicitud escrita, en que 
se afirme que el Proveedor no ha cumplido con alguna obligación establecida en el 
Contrato, sin argumentaciones ni objeciones, cualquier suma o sumas dentro de los límites 
de [indicar la   suma establecida en el contrato], sin necesidad de que el Comprador pruebe 
o acredite la causa o razones que sustentan la reclamación de la suma o sumas indicadas.  
 
CONVENIMOS además en que ningún cambio o adición, ni ninguna otra modificación de 
las condiciones del Contrato o de los bienes que han de adquirirse en virtud del mismo, o de 
cualquiera de los documentos contractuales, que pudieran acordar el Comprador y el 
Contratista nos liberará de ninguna obligación que nos incumba en virtud de la presente 
garantía, y por la presente renunciamos a la notificación de toda modificación, adición o 
cambio. 
 
Esta garantía es válida hasta el día [indicar el día en letra y números] del [indicar el mes] del 
[indicar año en letra y números]. 
 
1. Firmas Autorizadas 
2. Sello de la Entidad Emisora 


